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Introduccion
Misién

El Colegio José Agustin Gomez tiene como mision educativa entregar una formacion integral en la
persona del educando, guiado por los valores entregados por el evangelio y por la normativa
educacional vigente. Nuestra accidén educativa esté dirigida principalmente a prestar un servicio a
los nifios y jévenes en un ambiente favorable, de tranquilidad y respeto, provenientes de familias de
esfuerzo y trabajo, con la posibilidad de que la unidad educativa descubra y potencie al maximo sus
capacidades intelectuales, fisicas, afectivas y espirituales iluminadas por el evangelio y el estilo de
vida de nuestro Padre Fundador, el Pbro. José Agustin Gomez. Para llevar a cabo nuestra mision,
es necesario realizar un trabajo sistematico, incentivando la autonomia, la autodisciplina, el
pensamiento critico, la creatividad y la superacién constante para ser constructor de nuestra
sociedad y del Reino de Cristo, reforzando el espiritu de caridad y de servicio en los mas
necesitados: en el pobre, en el anciano, en el nifio desvalido, ya que ahi esta el rostro de Cristo.

Identidad del Colegio José Agustin Gémez

Los principios de nuestro fundador son: el gran aprecio por el conocimiento, la responsabilidad
personal y social, modales sencillos, cortesia, fortaleza interior, vida desprendida de lo material,
mente abierta y flexible.

Los postulados que se derivan de su vida y obra son: valorar a la mujer, gozar de la naturaleza,
dedicacion al trabajo, sofiador, disfrutar la compafia de la gente, seguro de la compafia y
proteccion de Dios, enfrentar desafios, gestionar recursos, liderar personas y cumplir con el deber.

Basandose en estos principios y postulados de nuestro Padre Fundador, el Presbitero José Agustin
Gbmez, el Colegio propicia la formacién de personas con determinados valores tales como:

La caridad, que se evidencie en la accidn caritativa en el hermano que lo necesita.

El respeto hacia su persona y hacia las personas de la comunidad educativa.

La bondad, como amor al prgjimo.

La lealtad en que se manifiesta en ser fiel a la verdad, a los principios, a las personas y a la
institucion a la cual pertenece.

La perseverancia, que se ve en la constancia en la autoexigencia.

El compromiso, con el cumplimiento de sus deberes.

La resiliencia, la capacidad de superarse y levantarse frente a los desafios y adversidades de la
vida.

La comprension o empatia con los miembros de la comunidad educativa.

El compromiso social, con una mirada de servicio hacia lo publico, especialmente a la poblacion
vulnerable.

La creatividad, pensar y vivir con imaginacion y capacidad de innovacion.

La gratitud, que se refleje en el reconocimiento de lo que entrega el colegio, como un ambiente
grato, espacios dignos, infraestructura moderna, dedicacion al trabajo, profesionalismo.

Ademas, el Colegio promueve un ambiente donde predomine el Testimonio y la accion
Evangelizadora de todos sus miembros.



Colegio José Agustin Gomez
Avenida Chacabuco 642
San Felipe

FLs

AN TLEE

REGLAMENTO INTERNO Y MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

PRINCIPIOS GENERALES

Los principios generales y universales que sustentan el presente reglamento son los de:

Dignidad del ser humano (integridad fisica y moral de toda la comunidad, sin tratos vejatorios o
degradantes ni maltratos psicolégicos).

Interés superior del nifio, nifla o adolescente (NNA): plenos derechos en su desarrollo fisico,
mental, espiritual, moral, sicolégico y social.

No discriminacién arbitraria: que impidan el aprendizaje y la participacion de los estudiantes y
respeto a sus realidades culturales, religiosas y sociales de las familias que integran la comunidad
educativa.

Legalidad: los reglamentos se deben ajustar a la normativa educacional.

Procedimiento justo y racional: transparencia en las sanciones, respetar la presuncion de
inocencia, garantizar el derecho a ser escuchado y entregar antecedentes en su defensa,
resolucion en un plazo razonable, garantizar el derecho a solicitar la revision de la medida antes de
su aplicacion.

Proporcionalidad: la calificacion de la infraccion debe ser proporcional a la gravedad de las
conductas.

Transparencia: La informacién debe estar a disposicibn de los miembros de la comunidad
educativa.

Autonomia: respeto y fomento de la autonomia de los establecimientos educativos en sus
definiciones de sus proyectos educativos y resoluciones.

Responsabilidad: Todos los integrantes de la comunidad tienen derechos y deberes.

Participacion: Todos los miembros de la comunidad educativa tienen el derecho a ser informados
y a participar en el proceso educativo.

TITULO I: Definicion y objetivos

Art. 1 El Reglamento Interno del alumno establece el conjunto de normas y procedimientos que
regulan los deberes de todos los alumnos del colegio José Agustin Gomez. Para tales efectos,
seran considerados los alumnos desde Pre-kinder a 4° Afio de Ensefianza Media.

Art. 2 Las familias y en particular, los estudiantes, estaran sujetos al cumplimiento de normas,
deberes y obligaciones, tanto al ordenamiento interno del Colegio José Agustin Gémez como a la
legislacién vigente en el pais, por el solo hecho de matricularse en el establecimiento, con lo que
acepta la normativa institucional y sus procesos, tanto educativos, de convivencia escolar,
formacion ciudadana y el de caracter religioso.

Art. 3 El presente reglamento tiene como objetivo asegurar el normal desarrollo de las actividades
estudiantiles dentro de los recintos y lugares en que éstas se realicen, ademas velar
permanentemente por el prestigio de la unidad educativa. El logro de estos objetivos exige que los
derechos y obligaciones de los alumnos, deben ser cumplidos y hechos cumplir por todos los
miembros que componen la comunidad educativa.

TITULO IlI: De los Deberes
Art. 4 Seran obligaciones de los alumnos:

a) Los alumnos deberan tener conciencia que el respeto a todas las personas es primordial
para una sana convivencia y un ambiente adecuado para el aprendizaje.

b) La presentacién personal debera ser acorde con las exigencias del establecimiento:
uniforme oficial del colegio y sus accesorios. La higiene personal debera advertirse en la
vestimenta. Ademas, se solicita el corte tipo escolar en los varones, de no ser asi, se
sugiere que el estudiante tenga el pelo tomado y ordenado. Las damas deberan tener el
cabello tomado, con el objetivo de que su rostro permanezca descubierto en beneficio del
aprendizaje.
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c)

d)
e)
f)
9)

h)

Los alumnos manifestaran correccion en sus modales, lenguaje y tono respetuoso y buen
trato tanto adentro, como fuera del establecimiento, especialmente cuando se usa el
uniforme institucional.

Se debera respetar el juego y la recreacion de los demas.

Los alumnos deberan poner especial atencibn en mantener sus Utiles escolares cuando se
necesiten, mantener la presentacion de cuadernos, libros, documentos, trabajos, informes,
etc.

Para las clases de Educacion Fisica solo se permitird el uniforme reglamentario: polera
blanca, buzo del colegio y/o short.

Mantendrdn una actitud de respeto en la oracion diaria, la formacion, en los actos
académicos, desfiles y otras actividades que se desarrollen fuera y dentro del colegio.

Los alumnos deberan respetar y acatar las 6rdenes y llamadas de atencién de cualquier
profesor o asistentes del establecimiento, siempre y cuando no atente contra su dignidad
personal.

Las pruebas seran rendidas en las fechas indicadas y seran firmadas por el apoderado en
caso de que el/la docente lo requiera.

Los alumnos podran retirarse en horas de clases, soOlo si el apoderado lo requiere
personalmente por motivos médicos. Alternativamente, el apoderado deberd justificar un
retiro de alumnos por medio de solicitud escrita o telefénica, siempre que no altere la
rendicion de una prueba.

Los alumnos deberan ingresar al colegio antes del toque el timbre.

Es obligacion asistir a clases presenciales (u online) diariamente.

Las inasistencias seran justificadas personalmente por el apoderado, por comunicacion, por
presentacion certificado médico o a través del correo institucional.

La libreta de comunicaciones timbrada por el colegio debera utilizarse diariamente para
registrar las fechas de pruebas, tareas, trabajos, comunicaciones, etc.

Los alumnos seran puntuales en la entrega de tareas, trabajos de investigacién, informes,
etc. cuidando y esmerandose en su presentacion.

Cumplir con los materiales solicitados por los profesores en cuanto a puntualidad.

Los alumnos utilizardn adecuadamente su material escolar, cuidando de no extraviarlo.

Los alumnos estudiaran y cumpliran con sus deberes escolares diariamente.

Participaran en las actividades extraprogramaticas con responsabilidad, entusiasmo y
perseverancia.

Los estudiantes asumiran los cargos en gue sean elegidos o nombrados dando cuenta de
su gestiéon cuando le sea requerido.

Cumplirdn puntualmente con los compromisos adquiridos.

Es deber del estudiante, en caso de enfermedad, sentirse mal o tener algin conflicto de
convivencia, avisar primeramente en Direccidon y éste tomara contacto con el apoderado, en
consecuencia, el estudiante no debe apresurarse a llamar por si mismo.

TITULO IlII: De los Derechos

Art. 5 Los alumnos del colegio José Agustin Gomez tienen derecho a recibir una educacion de
calidad y equidad segun los planes de estudios vigentes.

Art. 6 Al respeto por parte del Cuerpo Directivo Docente, docentes y asistentes de la educacion del
Colegio José Agustin Gomez, se llevara a cabo dentro de una sana convivencia escolar, donde
primara el didlogo y la comprension mutua.

Art. 7 Expresar por si mismo o a través de sus representantes, cualquier queja fundada respecto a
situaciones que estime injustas o arbitrarias. El conducto regular en las situaciones anteriores

sera:
a)
b)
c)
d)
e)

Art. 8

Profesor de asignatura

Profesor jefe

Encargado de convivencia escolar

Unidad Técnica Pedagdgica.

Direccion.

Cada curso debe elegir sus representantes del Centro General de Alumnos (CEA) y el

Consejo Escolar
Art. 9. Dar a conocer al inicio del periodo escolar:

a)
b)
c)

Calendario del Afio Escolar.
Reglamento Interno del alumno.
Reglamento de Evaluacion y Promocion escolar
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d) Calendario de Evaluaciones (una evaluacion mensual como minimo)
Art.10. A participar en las actividades extraprogramaticas de libre eleccion que organice la
institucion.
Art.11 A ser orientados integralmente por el profesor de asignatura, profesor jefe, directivos
docentes, jefe de U.T.P.
Art.12 A ser oidos (escucha activa) los descargos frente a investigaciones de orden disciplinaria o
situaciones particulares que lo ameriten.

TITULO IV: Del uniforme escolar

Art. 13.

- VARONES: EI uniforme oficial y obligatorio del colegio es el pantalon gris recto, calzado negro
(zapato o zapatilla), calcetines de color gris, negro o azul marino; camisa blanca y/o polera
institucional, corbata azul con lineas rojas, sweater institucional (polerén azul marino sin marcas
comerciales y/o bordados), vestén azul marino.

En época de verano y de manera opcional el uniforme es pantalén corto azul petréleo, polera azul
petréleo, calcetas y zapatillas (de color blanco, gris, negra o azul marina).

- DAMAS: El uniforme oficial y obligatorio es el pantalén azul marino recto y/o jumper azul marino
(2 centimetros sobre rodilla), calzado negro (zapato o zapatilla), calcetas de color azul marino,
sweater azul (polerén azul marino sin marcas comerciales y/o bordados), blusa blanca y/o polera
institucional, corbata azul con lineas rojas, blazer azul marino.

En época de verano y de manera opcional el uniforme es falda pantalén azul petréleo, polera azul
petréleo, calcetas y zapatillas (de color blanco, gris, negra o azul marina).

- DE PREBASICA: Usaran delantal o cotona de colores sobre el buzo institucional completo. El
uniforme de verano sera opcional.

- USO DE DELANTALES Y COTONA: Segun lo requieran determinadas asignaturas se solicitara
cotona café, delantal cuadrillé azul o blanco.

- DEL UNIFORME DE EDUCACION FISICA DE PREBASICA, BASICA Y MEDIA. Para damas y
varones: Buzo oficial del colegio.

Art. 14, El Uniforme oficial debe usarse en su totalidad dentro como fuera del establecimiento. El
buzo oficial solo el dia que les corresponde Educacion fisica o actividad extraprogramatica. En la
clase de Educacion fisica varones y damas deben usar short y polera blanca.

TITULO V: De las Prohibiciones
Art. 15 Prohibiciones

a) En la sala de clases no se deben lanzar papeles, desodorante y objetos; emitir gritos, risas o
cualquier falta que impida o perturbe el desarrollo de una clase ordenada y armoniosa.

b) Por recomendacién del IST a las y los estudiantes se les prohibe, ufias largas (extension),
aros colgantes y artesanales, piercing en cejas, nariz y/o boca, pulseras ya que son fuente
de riesgos potenciales por accidentes, ademas del uso excesivo de maquillaje. También se
prohibe el cabello tefiido con colores de fantasia.

Los varones deben presentarse afeitados por motivos de higiene y presentacion personal.
Estas faltas seran consideradas leves y en caso de ser reiterativas se consideraran graves.

c) Se prohibe a todos los alumnos el uso de cadenas, cuchillos, cartoneros, elementos
contundentes y punzantes y el porte 0 tenencia o uso de cualquier elemento peligroso,
sélido, liquido o gaseoso, que sea o pueda ser, potencialmente peligroso o ser considerado
como arma, que pueda atentar contra la seguridad fisica, psicolégica y moral de cualquier
miembro de la comunidad educativa.

d) Los alumnos deberan cuidar las dependencias del colegio, especialmente bafios, mobiliarios
y paredes, por lo tanto, no esta permitido hacer rayas ni menos destruccion de ellos.

e) Los teléfonos celulares no podran usarse en periodo de clases, debiendo estar apagados.
Se dispondra en cada aula de una caja en donde los alumnos deberan depositar sus
celulares al inicio de cada clase y podran ser retirados en los recreos. En caso de incumplir
esta medida y que el estudiante utilice el celular durante la clase, este sera retirado por el
profesor y posteriormente entregado al apoderado previa citacion. El no entregar el celular
en situacion de estar haciendo uso indebido de él en clases, sera motivo de observacion
negativa en el libro de clases. Se prohibe grabar videos, audios y fotografiar material
educativo, sin consentimiento del profesor(a), durante el desarrollo de la clase.
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f) Se prohibe toda clase de compra y ventas de productos entre alumnos, dentro del
establecimiento.

g) El colegio no se responsabiliza por pérdidas de dinero, de joyas, celulares, textos,
cuadernos, equipos deportivos, calculadoras, agendas, balones, parkas, bufandas, equipo
de musica, notebook, IPad, colaciones y otros implementos que deberan ser cuidados por el
propio estudiante. Solo atendera estos asuntos de manera formativa.

h) A los alumnos les estara estrictamente prohibido fumar dentro y fuera del colegio vistiendo
uniforme.

i) Queda totalmente prohibido el consumo de alcohol y drogas al interior del recinto escolar o
en actividades extraprogramaticas que representen al colegio. Ademas, el microtrafico de
sustancias ilegales. Esta falta es considerada gravisima.

J) Los alumnos del Colegio José Agustin Gomez incurrirdn en falta gravisima si hacen uso de
Red Internet y Inteligencia Artificial (IA) para: ofender, menoscabar, amenazar, injuriar,
calumniar o desprestigiar a cualquier integrante de la Comunidad Escolar, provocando dafio
psicoldgico o moral a los afectados. Incluye ciberacoso, grooming y sexting.

k) Se prohibe toda manifestacion amorosa sexualizada entre los alumnos. En caso de que
sean sorprendidos, seran entrevistados por el Comité de Convivencia para su orientacion.

) Los estudiantes con Jornada Escolar Completa no estdn autorizados a salir del
establecimiento en horario de almuerzo, salvo cuenten con una autorizaciéon firmada por el
apoderado.

m) Queda prohibido realizar juegos sexualizados y denigrantes para los estudiantes, sean 0 no
consentidos por los estudiantes participantes, dentro y fuera del establecimiento, usando el
uniforme escolar.

TITULO VI: Disposiciones generales

Art. 16 Los alumnos del Colegio José Agustin Gomez desde Pre kinder a 4° Medio tienen la
obligacion de respetar a las autoridades nacionales, regionales, directivos, docentes, asistentes de
la educacion, compafieros y apoderados del colegio. Deben cuidar los bienes del colegio y no
podran desarrollar actividades contrarias al carisma del colegio.

Art. 17 Se entiende por falta o infraccién todo hecho, acto u omision que signifique una trasgresion,
atropello o desconocimiento de las obligaciones, deberes y prohibiciones que establezcan las leyes,
decretos y reglamentos aplicables a los miembros de la comunidad estudiantil, sea que se trate de
normas de aplicacion general, de estricto orden estudiantil y académico interno o externo.

Art. 18 Los alumnos que infrinjan las normas establecidas en el presente reglamento seran
sancionados siempre que la infraccibn se haya efectuado dentro de los recintos del colegio,
entendiéndose por tales no solo aquellos locales o dependencias que ocupa la unidad educativa
para el normal desarrollo de sus funciones, sino también aquellos recintos o lugares ajenos al
colegio en las que se haya programado alguna actividad académica y/o extracurricular de caracter
permanente u ocasional.

Art. 19 El colegio se reserva el derecho de supervisar de manera respetuosa la vestimenta de los
alumnos y la presentacion personal, para cautelar el derecho a la preocupacion y cumplimiento de
deberes parentales de los NNA y evitar la vulneracion de éstos.
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TITULO VII: Sobre la Calificacion de las Infracciones
Art. 20 Las infracciones de los estudiantes se clasificaran en: leves, graves, gravisimas.

Art. 21 Se consideran infracciones LEVES, las cuales deben ser registradas en el libro de clases
por el profesor/a a cargo. Ellas son las siguientes

a)
b)
c)
d)
e)

f)

Asistir al colegio sin los utiles escolares.

Asistir al colegio sin el uniforme oficial o solo de manera parcial.

Llegar atrasado a clases o cualquier actividad oficial del colegio.

Salir de la sala durante el desarrollo de las clases sin autorizacion.

Usar durante la jornada escolar: iPod, celulares, parlantes, audifonos, u otros elementos
ajenos a la asignatura y que interrumpan o perjudiquen su desarrollo y el aprendizaje del
estudiante. Solo el/la profesor(a) podran autorizar su uso en horas de clase.

Comer durante el desarrollo de la clase, o realizar una actividad que no corresponda a la
asignatura. Solo el/la profesor(a) podra autorizar el comer o realizar otra actividad, segun las
circunstancias (Ejemplo: no haber tomado desayuno).

Incumplimiento articulo 13, articulo 14 y articulo 15 letra b.

Masticar chicle durante las clases y jugar haciendo globitos, generando ruidos y olores.
Manifestarse explicitamente con abrazos, caricias 0 besos que denoten una relacion
sentimental al interior del establecimiento.

Conversar y distraerse en clases.

Art. 22 Se consideran infracciones GRAVES, las cuales deben estar registradas en el leccionario de
clases y entrevistarse con el apoderado. Ellas son las siguientes.

a)

9)
h)

)

K)

P)

Impedir el normal desarrollo de una clase, profiriendo gritos, emitiendo ruidos, tirando
objetos, generando malos olores, molestando a sus compafieros, incitar al desorden o bien
recibir lamadas telefonicas a través de celulares en horas de clases.

La reiteracion de tres faltas leves.

No justificar atrasos o inasistencias.

Intentar y/o copiar en prueba y trabajos de investigacion.

Negarse a realizar las actividades escolares dentro de la sala de clases o fuera de ella (Ed.
Fisica u otra) ordenadas por docentes y/o cualquier autoridad del establecimiento.

Negarse de manera individual y/o de manera grupal a realizar pruebas en la fecha indicada,
salir al pizarrén o ser interrogados por el profesor. Ademas, entregar una prueba en blanco,
romper el instrumento de evaluacion, ocultarse para no rendir una prueba.

Organizar y/o participar en cualquier actividad que impida el normal desarrollo de las
actividades académicas o extracurriculares.

No acatar o desconocer la normativa del Reglamento Interno, asi como negar la existencia
de faltas que estan acreditadas por el reglamento interno.

Utilizar el nombre o simbolo de la institucién sin la autorizacién de la autoridad competente,
en hechos gue lesionen la buena imagen del Colegio o para su provecho personal.

Las manifestaciones de palabra o de hecho en actos que perturben el orden interno y
externo del Colegio y dirigida en contra de autoridades nacionales, y las del establecimiento,
sea en actos académicos y actividades extracurriculares.

Faltar el respeto a alumnos, apoderados, asistentes de la educacion, docentes directivos
docentes, ya sea de manera verbal o no verbal, alzando la voz, diciendo improperios, dar
portazos, haciendo gestos groseros o amenazas, burlas, no acatando ordenes frente a los
llamados de atencion.

Faltar el respeto a los simbolos patrios, étnicos, de género o religiosos, que provoquen o
dafien la sensibilidad de la comunidad educativa.

Participar en actos propios de la politica contingente o partidario dentro de los recintos del
colegio o donde se realicen actividades curriculares.

Ingresar sin autorizacion a la sala de computacion, laboratorio, gimnasio, biblioteca, sala de
profesores del segundo piso y comedor estando sin el docente a cargo.

Ensuciar, rayar y/o destruir mesas, sillas, murallas, suelos o bafos; los apoderados de los
estudiantes involucrados o el curso en cuestion deberan asumir el costo total de los dafios
causados o restaurar el dafio a través de cooperacion con alimentos no perecibles, segun lo
determine la direccion.

Editar o promover la circulacion de publicidad externa no autorizada por el establecimiento
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a)

Pegar carteles con consignas de cualquier indole o expresiones ofensivas hacia personas
individuales o a la institucion.

Ningun estudiante de un nivel superior podré llamar la atencion, agredir o amedrentar a otro
estudiante de nivel inferior.

Art. 23 Se consideraran especialmente infracciones GRAVISIMAS las cuales deben estar
registradas en el libro de clases, entrevista con el apoderado y suspension del alumno, segun
resolucion del Comité de Convivencia Escolar.

a)

b)

d)

f)

9)

h)

i)
)

K)

m)

Sera considerado gravisimo, la reiteracion de conductas calificadas como graves, segun
articulo 22.

Actos de violencia fisica, psicolégica, afectacion moral (*) o de intimidacién en contra de
alumnos, docentes directivos, docentes, asistentes de la educacién. Faltar el respeto de
manera extrema a alumnos, apoderados, asistentes de la educacién, docentes directivos
docentes, ya sea de manera verbal o no verbal, alzando la voz, agredir fisicamente, decir
improperios a los adultos, dar portazos, haciendo gestos groseros, amenazantes,
despectivos, agresiones psicoldgicas y con afectacion moral. La sancién minima para esta
infraccién sera la condicionalidad.

Hacer uso malicioso de redes sociales, whatsApp o inteligencia artificial (Meta, 1A, ChatGPT)
para subir textos, videos o fotografias de indole burlesco, violento, injurioso, difamacion o
agresivo contra cualquier miembro de la comunidad educativa ya sea de manera individual o
colectivo.

Ocasionar dafios graves intencionados o destruccion de los bienes del colegio.

La adulteracidon de notas, firmas de padres o de las autoridades del establecimiento y/o
documentos oficiales.

Manipular y/o adulteracién de informacion del Leccionario de clases por parte del alumno
por ser un instrumento legal.

Difundir imagenes obscenas, de connotacion sexual, eréticas e imagenes sin consentimiento
por medio de redes sociales 0 expresiones escritas o icénicas, asi como manipulacion o
tergiversacion de imagenes a través de Inteligencia Artificial.

Sustraer, hurtar, robar material del establecimiento, de sus comparieros, profesores o de
cualquier funcionario o miembro de la comunidad educativa.

Ingresar al interior del establecimiento bajo los efectos del alcohol o drogas.

Tenencia, adquirir, consumir, fomentar, suministrar, traficar, almacenar, inducir al consumo o
estar bajo la influencia de bebidas alcohdlicas o drogas ilicitas, al interior de la unidad
educativa. La sanciéon minima para esta infracciéon sera la condicionalidad,
independiente de la denuncia respectiva a la PDI.

Portar armas originales o hechizas de cualquier tipo en el cuerpo, bolsos o mochilas
(cuchillos, cortopunzantes o balisticas). La sancién minima para esta infraccion sera la
condicionalidad, independiente de la denuncia respectiva. El uso de estas armas recibira la
sancion de la expulsion inmediata, para seguridad de la comunidad educativa, siguiendo un
debido proceso, con consulta al consejo de profesores.

Organizar y/o promover la indisciplina dentro del aula, que genere dafio fisico, psicol6gico o
moral (nauseas, estrés, taquicardia, subida de presién, temor, ansiedad, dolor de cabeza,
crisis de pénico, angustia, verglienza, llanto, entre otros) a los docentes o a los alumnos y
gue no respete la tolerancia o la inclusion étnica, religiosa, social, orientacion sexual u otras.
La realizacion de conductas sexualizadas explicitas como masturbacion y exhibicionismo al
interior del colegio o vistiendo uniforme fuera del establecimiento.

n) Justificar inasistencias y/o atrasos con personas que no gocen de la confianza o credibilidad

de la direccién.

(*) La afectacion moral se refiere al impacto o dafio que una accién, evento o
circunstancia puede tener en la integridad, dignidad, y bienestar emocional o
psicolégico de una persona. Este tipo de afectacion se relaciona con aspectos
intangibles como la honra, la reputacion, el estado animico y la salud mental. La
afectaciéon moral puede ser motivo de compensacion cuando se demuestra que una
persona ha sufrido dafios emocionales o psicolégicos debido a la conducta de otra
persona o entidad. Estos dafios pueden incluir estrés, angustia, depresion, crisis de
panico, entre otros efectos negativos en la vida del individuo.
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TITULO VIII: De los Procedimientos
Art. 24 Del procedimiento para ejecutar la investigacion y los protocolos:

a)

b)

C)

d)

f)

9)

h)

Recepcion: El o la docente es el primer receptor de la denuncia, sea de asignatura o
directivo. Si fuese un asistente de la educacion, este debera avisar inmediatamente o lo
antes posible a un docente de la situacion observada. El docente que sorprenda a algun
alumno que esté incurriendo en una falta, deberd registrar la anotacion de manera
inmediata, en el libro de observaciones. Este paso previo es obligatorio para todos los
docentes.

Registro: Si es una falta leve, podra quedar como registro en el libro de clases y podré ser
resuelto por el/la profesor(a) jefe, especialmente si se trata del primer ciclo basico (1°B a
4°B). Si es una falta grave o gravisima, quedara registrado en el libro de clases y derivado a
Convivencia Escolar, quién determinard si es necesario resolver de manera rapida un
conflicto por conciliacion o si se activa un protocolo.

Derivacién a Convivencia Escolar: Las infracciones de caracter GRAVE O GRAVISIMAS
seran notificadas al Encargado de Convivencia escolar, quien hara una entrevista a los
implicados directos para tomar declaraciones y tomar acta (plazo 3 dias maximo). En casos
de maltrato grave o asuntos de abuso o de connotacién sexual, se realizard denuncia antes
de las 24 horas de conocido el hecho (tribunales en lo penal, PDI, carabineros).

Citacién al apoderado: El apoderado sera citado durante las primeras 24h y tomara
conocimiento de la falta grave o gravisima por medio de una entrevista presencial. Se le
comunica la activacion del protocolo y se le entregara una fecha de investigacién un maximo
de 5 dias habiles para tener avance en la investigacion y una propuesta de resolucion.
Segun sea el caso, se tomara alguna sancion inmediata o se esperara al término de la
investigacion.

Activacion de protocolo: Dentro de los 5 dias habiles, con posibilidad de extender el plazo
si la investigacion lo requiere, se entrevistard a estudiantes, docentes y apoderados,
dejando actas de dichas entrevistas. El equipo directivo participard en la toma de decisiones
en relacion con las sanciones de cada uno de los implicados. Toda la investigacion se
registrard en un informe cronolégico de entrevistas, citaciones, llamados telefénicos y
correos enviados, para dejar evidencias del trabajo de Convivencia Escolar.

Intervencién del colegio: A partir de la investigacién, se tomaran decisiones: se puede
optar por una mediacion, un arbitraje, una negociacion, una conciliaciéon entre las partes con
compromisos, medidas formativas, medidas pedagogicas, medidas disciplinarias o medidas
reparatorias, suspensiones (24, 48, 72h), condicionalidad, cancelacién de matricula para el
afo siguiente o expulsion como medida extrema. En cualquier caso, se comunicara la
decisiéon o se tomard de comun acuerdo con el apoderado, si existe alguna objecién valida.
En caso de condicionalidad y cancelacion de matricula, se comunica la decision a los
apoderados via correo institucional y carta certificada, comunicandole, ademas, para un
debido proceso, la posibilidad de apelacién. Se consultara al consejo de profesores en
presencia de todos los antecedentes y con estos antecedentes, la directora tomara la
resolucion.

Medidas extraordinarias: En el caso de que los apoderados no quieran firmar la
investigacion, las actas de entrevistas, se resistan a las conclusiones, no acepten la
investigacion, no acepten las normas del colegio, rechacen las sanciones, se manifiesten
con agresividad, alza de voz, descalificacion, amenazas, injurias, causen una afectacion
moral o0 causen temor de represalias en cualquier integrante de la comunidad educativa, se
procedera a hacer una denuncia en Fiscalia, Tribunales de familia, Carabineros o PDI.

Protocolo de incidencias: Frente a cualquier infraccion, se aplicara el siguiente Protocolo

de Incidencias para faltas leves, graves y gravisimas, habiendo en diferentes oportunidades,
instancias de llegar a acuerdos y solucién a los problemas:
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Falta Leve Falta grave

Protocolo de incidencias leves:

DOCENTES NP |
lavez

2avez Falta Reiterativa
l l 1 3avez
A\

Amonestacion | |Amonestacion| |Conversacion| |Citaciona
| i Profesor(a) Jefe
verbal escrita privada Apoderado s x
@ @ @ @ l Activacion de Protocolo:
~ Derivacion a Derivacia
erivacion a
Encargadode 1 (b) | N O
5 ¥ * Equipo directivo
Convivencia (a)
Activacion de Protocolo;,
Mediacion ;
Instancia A gt Acta de compromiso,
deacuerdo Aplicaciondel arbitraje o A
ili
osolucion Reglamento de ~ negociacion
Convivencia Cierre del caso 1)
[ Sanciones: Suspencion (*),
medidas formativas,
edagdgicas, reparatorias,
Activacion de Protocolo: Pedogoe SR p
condicionalidad,
L. cancelacion de matricula
ano siguiente.
Se activa el
debido
proceso
= Notificacion el Consulta al
¢ Apelacion (15 ;
escrita al dias) » Consejode
i
apoderdo @ Profesores
i} Encaso
Denuncia a de
Fiscalia, respons- P
PDI, abilidad Resolucion
Carabineros| %"
L adulto

(*) suspencion en acuerdo entre direccion, consejo de profesores y apoderado

i) Temporalidad para accionar los protocolos: Existen 6 etapas para proceder en caso de
activar un protocolo, su tiempo de ejecucién y sus acciones. Ver la siguiente tabla:

TIEMPOS DE ACCION PARA EJECUTAR PROTOCOLOS

Etapa Tiempo Acciones
1. Develacion 24h Se toma conocimiento en Convivencia Escolar.
-Registro libro de clases
-Se informa a Profesor(a) Jefe: se comunica protocolo a seguir.
-Aviso a Direccion para activar protocolo
2. Citacion y entrevista 24h Entrevistas por separado a ambos estudiantes y/o apoderados:
-Se comunica situacion de conflicto
-Acciones a ejecutar y protocolos
3. Recopilacion de antecedentes 1a 3 dias |-Constatar situacion de afectados
-Entrevistas individuales a involucrados
-Entrevistas a testigos
-Adultos involucrados (Denuncia)
4_Resolucion y pronunciamiento 1a5dias |-Informe escrito
-Medidas (disciplinarias, sanciones, formativas)
-Acorde a edad y desarrollo emocional
-Todos deben conocer los fundamentos
-Instancia de apelacion (3d) x debido proceso
-Resolucién (5d)
5. Medidas Formativas y Resguardo 1mes |AFECTADO
-Plan de intervencion formativa
-Acompafiamiento
-Apoyo psicolégico (derivacion)
-Monitoreo
-Posible mediacion escolar entre ambos
AGRESOR
-Acompafiamiento
-Medidas disciplinarias de resguardo
-Reflexion guiada con compromiso y firma
6. Seguimiento y cierre 1mes |-Seguimiento de casos con observaciones y entrevistas
-Retroalimentacion a los involucrados y familia
-Entrega de informe a directora sobre avance y resultado de intervencion
-Si hay afectacion socioemocional, se prorroga seguimiento x 1 mes mas y derivacion
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i) En relacion con las entrevistas: Las entrevistas que ocurran en el primer ciclo basico (1°B
a 4°B) seran llevadas a cabo por el/la profesor(a) jefe, quien tiene mayor conocimiento de
los(las) estudiantes y de sus apoderados. La entrevista la podra hacer de manera individual
con los estudiantes implicados o0 en presencia de sus apoderados para resolver el conflicto.
En caso excepcional, cuando se trate de conflictos de mayor gravedad sera tomado por el
encargado de convivencia escolar.

En el caso de 5°B hasta 4°M, para situaciones leves, serd el o la profesor(a) jefe quien
resuelva el conflicto. Para casos reiterados, graves o gravisimos, sera derivado a
Convivencia escolar, quien buscara una conciliacion o activara un protocolo si corresponde.

Las entrevistas a los implicados podran ser individuales, grupales o con la presencia de sus
apoderados. El colegio no hara entrevistas con ambos apoderados simultaneamente, debido
a las posibilidades de enfrentamiento entre ellos. Se podra solicitar la mediacion del Centro
de padres.

El colegio no hara entrevistas en la que un estudiante solo sea confrontado con el
apoderado del otro implicado, para no causar amedrentamiento.

En caso de que, la asistencia de los apoderados no permita avanzar suficientemente rapido
debido a los plazos acotados para hacer una investigacién, el encargado de convivencia,
continuard con las entrevistas necesarias para develar el origen del conflicto y avisara via
celular, el avance de la investigacion a los apoderados, hasta que ellos se hagan presentes.

En las entrevistas se exigird decir la verdad y un buen comportamiento por parte de
estudiantes como de apoderados, no pudiendo haber amedrentamientos, gritos, alza de voz,
amenazas, denostaciones, acusaciones infundadas. El objetivo de las investigaciones es
determinar las responsabilidades individuales, determinar algunas medidas formativas
(negociacion, mediacion, conciliacion, arbitraje o sancién) y llegar a acuerdos y
compromisos futuros para que no se repitan tales actos, buscando el bienestar de todos los
estudiantes.

TITULO IX: Las medidas disciplinarias
Art. 25 Las faltas del Reglamento Interno seguirdn intervenciones segun el orden progresivo hasta
las sanciones. Podra haber eleccion de las medidas segln el contexto y la madurez del estudiante:
a) AMONESTACION VERBAL: Es el llamado de atencion que hara el profesor ante alguna
falta leve.
b) AMONESTACION ESCRITA: Es la falta grave que se registra en la Hoja de
observaciones del estudiante en el libro de clases por el o la profesora a cargo.
c) CITACION AL APODERADO: Luego de tres faltas leves, se puede citar al apoderado a
entrevista, para informar la falta y buscar medidas remediales.
d) MEDIDAS FORMATIVAS, PEDAGOGICAS Y DISCIPLINARIAS
Conversaciones y orientacion (consejeria): Los profesores y el personal escolar
pueden llevar a cabo una o mas conversaciones individualizadas con el o los estudiantes
para abordar el comportamiento inadecuado, ofreciendo orientacibn y apoyo para
comprender las consecuencias de sus acciones. Estas sesiones seran consensuadas y
obligatorias en su numero (no menos de 4) para asegurar un acompafiamiento y
mejoramiento conductual.
Planes de mejora conductual: Se pueden desarrollar planes especificos de mejora
conductual en colaboracion con el estudiante y/o con la participacion de los padres. El
plan comienza con la creacion de un texto con una auto reflexién o autocritica profunda en
relaciéon con sus faltas. El paso siguiente es, analizar en conjunto con el Encargado de
convivencia, estudiante y apoderado, la reflexion hecha y establecer expectativas claras
de comportamiento y acciones para abordar las conductas problematicas expresadas y
otras posiblemente no expresadas en el texto.
Talleres y actividades de educacion emocional: La educacion emocional puede ser
parte importante del proceso de correccibn de comportamiento. Talleres, charlas y
actividades dirigidas a desarrollar habilidades socioemocionales y manejo de emociones
pueden ser implementadas (busqueda de un profesional id6neo)
Derivar a Servicios de orientacion y psicologia escolar: Los servicios de orientacion y
psicologia escolar externos pueden intervenir para brindar apoyo emocional y psicol6gico
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al estudiante y apoderado (OPD, Casa Azul, SENDA), asi como para identificar posibles
factores subyacentes que contribuyen al comportamiento problematico.

Participacién en actividades de servicio comunitario: Como parte de la disciplina
restaurativa, se puede requerir al estudiante participar en actividades de servicio
comunitario para promover la responsabilidad y el sentido de pertenencia a la comunidad
escolar (colaborar en aseo de salas o patios, cuidar casino, ordenar mesas).

Suspension temporal: En casos graves y reiterados de mal comportamiento, la escuela
puede optar por suspender temporalmente al estudiante. Durante este periodo, el
estudiante puede recibir asignaciones académicas para completar en casa (24h, 48h,
72h).

Participacién de los padres y/o Centro de padres: Es fundamental involucrar a los
padres, apoderados y la mediaciéon del Centro de padres (CEPA) en el proceso de
intervencion, informandoles sobre el comportamiento de su hijo/a o estudiante y
colaborando con ellos en la implementacion de estrategias de apoyo en el hogar.

Es importante que estas medidas se apliguen de manera equitativa y justa, teniendo en
cuenta las circunstancias individuales de cada estudiante y buscando siempre su bienestar
integral y su desarrollo académico y personal, asi como también el bienestar y salud
mental de los docentes. Su aplicacion puede ser consensuada, pero tiene caracter
obligatorio para el estudiante y/o apoderado.

e) MEDIDAS REPARATORIAS

Cuando un estudiante utiliza la violencia fisica, psicol6gica o causa dafio a los materiales
en un entorno escolar, es importante implementar medidas reparadoras como medio de
sancién y restauracion de la buena convivencia. Estas medidas buscan no solo sancionar
el comportamiento inapropiado, sino también promover la responsabilidad, la empatia y el
aprendizaje de alternativas positivas para resolver conflictos. Algunas medidas reparadoras
que pueden ser aplicadas incluyen:

Disculpas y reparacion directa: El estudiante responsable puede ser requerido para
disculparse directamente con la persona o personas afectadas por su comportamiento
(conciliacién), asi como para reparar cualquier dafio fisico o material causado (rotura de
vidrios, luminarias, puertas, mesas, sillas, entre otros). Las formas de reparacion seran
consensuadas con los apoderados, pudiendo ser el reemplazo del bien dafiado, traer
mercaderia para comedores abiertos, dependiendo de la gravedad.

Participacién en programas de resolucion de conflictos: Se pueden ofrecer programas
de mediacion o resolucién de conflictos en los cuales el estudiante involucrado trabaje con
un mediador o facilitador para identificar las causas subyacentes del conflicto y encontrar
soluciones mutuamente aceptables. El mediador podra ser el encargado de convivencia o
guién sea de confianza del estudiante.

Servicio comunitario: El estudiante puede ser asignado a realizar actividades de servicio
comunitario relacionadas con la reparacién del dafio causado, como limpiar areas
comunes, reparar materiales dafiados o participar en proyectos de mejoramiento del
entorno escolar.

Participacién en talleres educativos: Se pueden ofrecer talleres educativos sobre
manejo de la ira, habilidades de comunicacion efectiva, resolucién de conflictos o
inteligencia emocional, con el objetivo de ayudar al estudiante a desarrollar habilidades
alternativas para manejar situaciones conflictivas de manera constructiva. Estos talleres
tendran caracter obligatorio para los sancionados.

Acompafiamiento y seguimiento: Es importante brindar un seguimiento continuo al
estudiante para asegurarse de que esté cumpliendo con las medidas reparadoras
establecidas y para proporcionar apoyo adicional en caso necesario.

Restriccién de privilegios: En casos graves, se pueden imponer restricciones temporales
en los privilegios escolares del estudiante, como participar en actividades extracurriculares
0 asistir a eventos escolares, como una forma de sancion y oportunidad para reflexionar
sobre su comportamiento.

Participacion de los padres: Los padres o tutores del estudiante deben ser informados
sobre el incidente y pueden ser involucrados en el proceso de implementacion de las
medidas reparadoras, para garantizar una colaboracién efectiva entre la escuela y el hogar
en el manejo del comportamiento del estudiante.
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Estas medidas reparadoras no solo buscan corregir el comportamiento del estudiante, sino
también promover un cambio positivo en su actitud y comportamiento, y fomentar una
cultura escolar de respeto mutuo y convivencia pacifica.7

f) NEGOCIACION: Procedimiento donde hay dialogo, no existe un tercero mediador, las
partes tratan de resolver directamente y la resoluciéon depende de la voluntad de los
implicados.

g) MEDIACION: Procedimiento con estructura informal con el poder de las partes, se pide
confidencialidad, cooperacion y voluntariedad. Se pone el acento en el futuro (como
gueremos estar), existe un tercero neutral y legitimado por ambas partes. Tiene la ventaja
de la economia en tiempo y energia.

h) CONCILIACION: Procedimiento donde hay dialogo, un tercero ayuda a decidir, propone
soluciones y las partes eligen aceptarlas.

i) ARBITRAJE: Procedimiento donde hay dialogo, presencia de un tercero con autoridad,
decide en base a los intereses de las partes. La figura asimilable a un inspector o un
director.

j) SUSPENSION DEL ALUMNO: Alejar temporalmente al alumno del colegio, previo

acuerdo con el apoderado. La orientacion de la decision esta a cargo de direccion y el
equipo de convivencia escolar (24h, 48h, 72h). Su aplicacion sera progresiva.

k) CONDICIONALIDAD: La matricula del afio siguiente queda condicionada al
comportamiento futuro del estudiante. El colegio se compromete a mantener el derecho a
la matricula hasta el mes de diciembre. Se comunica al apoderado por carta y por
presencialidad

) CANCELACION DE MATRICULA: Esta Medida se aplicara normalmente al final del afio
escolar, siempre y cuando la conducta sea reiterativa y atente gravemente a la integridad
fisica, psicolégica y moral de algin miembro de la comunidad escolar. En el caso de
extrema gravedad, se solicitara a las autoridades educacionales competentes como la
SUPEREDUC o Departamento provincial de educacion, la asesoria para una toma de
decision inmediata, considerando la ley aula segura o Ley Karin.

m) EXPULSION: En casos de extrema violencia contra cualquier miembro de la comunidad
educativa, se hara denuncia ante Carabineros o los Tribunales de justicia y se dara aviso
a la superintendencia de educacién para que asesore para una eventual expulsiéon del
colegio, para proteger fisica, psicolégica y moralmente a los afectados. La expulsion como
medida extrema, se realizara con el debido proceso, incluyendo la apelacion. Mientras
tanto, el estudiante agresor deberd estar separado de la comunidad escolar para
resguardar el clima de seguridad, evitando el temor y la percepcion de inseguridad dentro
del establecimiento y por parte de los apoderados.

TITULO X: Reconocimiento al mérito de los alumnos

Articu

a)

b)

lo 26 El Colegio José Agustin GOmez estimula y potencia el desarrollo integral de aquellos
estudiantes que se destacan por la practica permanente en el &mbito académico, valorico y
de los principios cristianos que son parte de nuestro Proyecto Educativo, a través de:
Registro en la hoja de vida del estudiante en el libro de clases: se consignaran aquellas
conductas significativas y reiteradas en el tiempo, tales como: identificacion con los valores
gue son propios del carisma del colegio, siendo la solidaridad, el trato respetuoso y
deferente con todos y cada uno de los miembros de la comunidad escolar, presentacion e
higiene personal, asistencia en actividades extraprogramaticas que impliquen mayor
compromiso y responsabilidad.
Reconocimiento Publico de los estudiantes que se destaquen por su participacion,
representando al colegio en actividades externas por parte de la Direccion o algun
representante de ésta ante el alumnado. Todos aquellos alumnos que hayan recibido un
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reconocimiento especial en participaciones de indole pastoral, mejor asistencia y
puntualidad del grupo curso, buenos resultados de indole académico, entre otros.

Esta intervencién se hara ante la presencia de sus compafieros en cualquier de los actos
civicos de importancia, semana de aniversario, el dia del alumno y panel expositivo en la
entrada del establecimiento.

TITULO XI: Relacién de los Padres y apoderados con el colegio

Art. 27: El Proyecto Educativo de nuestro Colegio esta abierto a la participacion de los padres y
apoderados, orientandolos con normas claras, en disciplina, respeto y afecto, fortaleciendo y
complementando con ello la formacion valérica que se supone les entrega la Familia. Para alcanzar
este propésito, se hace necesario que los Padres, Apoderados o Tutores velen por el cumplimiento
de las normas de nuestro Reglamento interno de Convivencia Escolar, para propiciar un clima
favorable a los aprendizajes y a la formacion integral de sus hijos e hijas, de modo que construyan
sus propios “proyectos de vida” basados en los principios morales que otorga en conjunto y de
manera coherente, la familia y el colegio.

Para cumplir este objetivo, el colegio exige a los Padres y Apoderados:

a)

b)
c)

d)
e)
f)

9)

h)

)

K)

Participar en actividades inherentes a su rol de responsabilidad parental, apoyando al
Subcentro de padres y al Centro General de Padres y Apoderados.

Asistir al colegio con la adecuada sobriedad en trato y modales.

Sera obligatorio que el apoderado titular asista a reuniones de curso y citaciones de un
Profesor de Subsector, Profesor jefe o Direccion con la debida antelacion.

Informarse de la marcha académica y disciplinaria del alumno: en reuniones de Subcentros
del curso y en hora de atencion de apoderados del profesor(a) jefe.

En ningln caso podran intervenir en materias de caracter Técnico Pedagdgico, siendo éstas
de exclusiva responsabilidad de los Directivos y Docentes.

Cumplir con el deber de justificar oportunamente las inasistencias y atrasos del alumno,
dentro de los primeros tres dias héabiles.

Asumir responsablemente los compromisos econémicos contraidos con el Colegio por la
prestacion de servicios del afio en curso hasta el dia 10 de cada mes, desde marzo a
diciembre.

En casos debidamente calificados, segun antecedentes que asi lo ameriten, por
inasistencias reiteradas, conductas agresivas, ofensas y amenazas al personal de la
institucion y por el bienestar del estudiante, la Direccion del Colegio podra solicitar el cambio
de Apoderado, con aviso escrito y la debida antelacion.

Entregar datos veridicos al establecimiento con el fin de obtener rebaja o cualquier beneficio
econdmico, de otra forma, se expone a la sancion de pérdida del beneficio.

Expresar por escrito o en forma oral cualquier observacion o reclamo fundado a situaciones
gue estime injustas o arbitrarias, para lo cual usara el conducto regular segin materia:

* Académica:

a) Profesor(a) Subsector o asignatura

b) Profesor(a) jefe

c) Unidad Técnica Pedagdgica

* Disciplinaria:

a) Profesor(a) jefe o Subsector

b) Encargado de convivencia escolar

Respeto y aceptacion a la normativa interna y a los procesos investigativos que se llevan a
cabo, como la activacién de protocolos, mediaciones, conciliaciones, sanciones y medidas
extraordinarias para mantener la convivencia escolar y el clima de aprendizaje.

[) Respeto a cada uno de los integrantes de la comunidad educativa, sean estudiantes,

apoderados, docentes, asistentes de la educacion o directivos. Se prohibe absolutamente el
uso del tono desafiante, palabras despectivas, descalificacion, amenazas, agobio y
afectacion moral (angustia, taquicardia, depresion), inventando acusaciones, calumnia
(imputacion de un delito falso), difamacién (declaraciones falsas, insidiosas que pueden
dafiar la reputacion y la integridad de alguien), a cualquier integrante de la comunidad
escolar. Al no cumplir con esta norma, se incurre en una infraccion gravisima y se expone a
una denuncia de la institucion ante organismos competentes como los Tribunales,
Carabineros o PDI.
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m) El medio de comunicacion entre apoderados y colegio es la entrevista presencial, el correo
electrénico institucional enviando comunicados a secretaria@colegiojag.cl y la agenda. El
uso de WhatsApp NO es un medio oficial para comunicarse con el colegio, ni con los
profesores y no estd recomendado por la institucién, debido al mal uso que
normalmente se hace de él, por lo tanto, el colegio no se hara responsable por su uso
malicioso. Nuestra labor sera exclusivamente educativa y formativa.

n) El uso malicioso del whatsApp u otros medios tecnoldgicos por parte de los apoderados,
como exponer a estudiantes o docentes, generar chismes, rumores mal intencionados,
habladurias, injurias, amenazas, descalificaciones o desprestigio a cualquier miembro de la
comunidad educativa, debera ser denunciado ante la PDI por los propios afectados y en
caso excepcional en que dafie la imagen del colegio o se conozca el origen fehaciente de
los mensajes, la denuncia la realizara el colegio.

Articulo 28: Existira un Centro General de Padres y Apoderados (CEPA), el cual posee
Personalidad Juridica, que debe ser renovada en el tiempo que estipule la ley. Su funcién sera
representar a los Padres y Apoderados, asi como gestionar actividades en beneficio de toda la
comunidad educativa. La representacion no debe dar paso a la transmision de chismes, rumores o
habladurias, a menudo relacionado con algun conflicto o situacion escandalosa, normalmente
hablando mal de alguien o de algo de manera exagerada o sin fundamento. Cualquier situacion en
gue un apoderado se vea afectado, debera expresarlo personalmente a través del conducto regular
(Art.27 Letra j).

La Directiva del Centro General de Padres y Apoderados, sera elegido en una Asamblea Abierta,
proceso a través del cual todos los apoderados podran votar de modo presencial. La duracién de
dicha Directiva sera de 3 afios, en el cual se deberéa renovar la personalidad juridica.

El dialogo permanente entre la familia y el Colegio cooperara a la creacibn de un ambiente
consecuente, claro y positivo que permitira el desarrollo integral del alumno(a) materializando sus
proyectos de vida, para lo cual los apoderados deberan cumplir con el siguiente perfil:

1. Comunicacién abierta y regular: Deseamos animar a los padres a mantener una
comunicacion abierta y regular con sus hijos. Esto les permite conocer mejor sus
preocupaciones, problemas y comportamientos, lo que les ayudara a abordarlos de manera
efectiva.

2. Establecer limites y normas claras en casa y en el colegio: Es esencial que los padres
establezcan limites y normas claras en casa y en el colegio, y que las hagan cumplir de manera
consistente. Esto ayuda a los adolescentes a comprender las expectativas y a desarrollar un
sentido de responsabilidad sobre su comportamiento.

3. Modelar buenos comportamientos: Los padres deben ser modelos a seguir para sus hijos. Si
quieren que sus hijos adopten buenos comportamientos, deben demostrarlos ellos mismos en
su vida diaria.

4. Participacion activa en la vida escolar: Animar a los padres a participar activamente en la
vida escolar de sus hijos. Esto incluye asistir a reuniones de apoderados y citaciones de
profesores jefes, eventos escolares y estar al tanto del progreso académico y conductual de sus
hijos.

5. Fomentar la responsabilidad personal: Los padres deben fomentar la responsabilidad
personal en sus hijos, haciéndoles entender las consecuencias de sus acciones y ayudandoles
a asumir la responsabilidad de las mismas. Es importante que los hijos conozcan a cabalidad
sus deberes, se hable y practiquen las virtudes y comprendan el valor de la justicia.

6. Buscar ayuda cuando sea necesario: Si los padres estan teniendo dificultades para manejar
el comportamiento de sus hijos, es importante que busquen ayuda de profesionales, como
consejeros escolares, psicélogos o terapeutas familiares u otros. Es un deber de los padres
hacerse cargo de la salud fisica y mental de sus propios hijos, de otra manera se incurre en una
vulneracién de derechos, lo cual puede ser un hecho denunciable.
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Evitar la culpay el sefialamiento de dedos: Los padres deben evitar culpar constantemente a
los profesores y directivos por los problemas de comportamiento de sus hijos. En su lugar,
deben colaborar con la escuela para encontrar soluciones constructivas y ayudar a sus hijos a
mejorar.

Promover la empatia y la resolucién de conflictos: Ensefiar a los hijos a ser empaticos y a
resolver conflictos de manera constructiva puede ayudar a prevenir comportamientos
problematicos. Los padres pueden fomentar estas habilidades a través de juegos de roles,
conversaciones familiares y modelado de comportamiento.

Establecer rutinas y estructuras en el hogar: Las rutinas y estructuras predecibles en el
hogar pueden ayudar a los adolescentes a sentirse seguros y a reducir los comportamientos
disruptivos. Los padres pueden establecer horarios para las comidas, el estudio y el tiempo
libre, asi como establecer expectativas claras sobre el comportamiento durante estas
actividades.

Buscar apoyo de otros padres y la comunidad: Los padres pueden beneficiarse del apoyo de
otros padres que estén pasando por situaciones similares. Participar en grupos de apoyo o
actividades comunitarias puede proporcionar un sentido de comunidad y recursos adicionales
para abordar los desafios del comportamiento adolescente. El uso del WSP es una alternativa,
pero es un arma de doble filo, ya que requiere de un uso responsable, maduro y con altura de
miras.

NOTA: Cualquier situacion de Convivencia Escolar, no contemplada en este Reglamento,
serd resuelta por el Encargado de Convivencia Escolar o en conjunto con el Equipo
directivo, tomando en consideracién un estudio del caso, considerando el espiritu de la
normativa y una evaluacion ética de las situaciones, en términos de las Consecuencias, el
Deber, las Virtudes, el Consentimiento y la Justicia.
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PROTOCOLOS

PROTOCOLO ESCOLAR DE BULLYING

El “Bullying”, también conocido como acoso escolar, se puede definir como un
comportamiento agresivo entre estudiantes que implica un desequilibrio de poder real o percibido.
Este comportamiento se repite, o tiene el potencial de repetirse, con el tiempo. El Bullying puede
causar dafios fisicos, emocionales y psicologicos significativos a las victimas.

Para cautelar una sana convivencia entre los diversos estamentos educativos, el encargado
de Convivencia Escolar tiene las siguientes atribuciones: proponer y adoptar las medidas y
programas conducentes al mantenimiento de un clima escolar sano; disefiar e implementar los
planes de prevencion del acoso escolar; requerir a la Direccion, a los profesores o a quien
corresponda, informes, reportes o antecedentes relativos a la convivencia escolar; determinar qué
tipo de faltas y sanciones se ejecutaran de acuerdo al grado de las faltas.

Se consideraran situaciones de bullying o acoso escolar sistematico, las siguientes conductas:

1) Proferir insultos reiterados, hacer gestos groseros o0 amenazantes u ofender reiteradamente en
el tiempo a cualquier miembro de la comunidad escolar.

2) Agredir en forma fisica, simbdlica o ejercer violencia psicoldgica en contra de un alumno o de
cualquier otro miembro de la comunidad escolar que sean reiteradas en el tiempo, a través de un
lenguaje directo, usando intermediadores o lenguaje sarcastico.

3) Discriminar permanentemente a cualquier integrante de la comunidad escolar por su condiciéon
social, econOmica, religiobn, pensamiento politico, filoséfico, ascendencia étnica, nombre,
orientacion sexual, discapacidad, condicién diferente, defectos fisicos o aislamiento de un
alumno.

4) Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un alumno(a) o cualquier otro integrante de la
comunidad escolar a través de chats, whatsaap, blogs, mensajes de texto, correos electronicos,
foros, servidores que almacenan videos, fotografias, sitios webs o cualquier otro medio
tecnoldgico virtual o electrénico, asi como escribir textos en murallas o mobiliario o grafitis contra
una persona. Teniendo en cuenta que no se debe grabar, filmar, fotografiar sin el consentimiento
de los pares o del profesor.

5) Grabar, exhibir, transmitir o difundir por medio cibernético cualquier conducta de maltrato
escolar, generando vulneracion de la imagen personal del afectado.

6) Realizar acoso, tocaciones, exhibicion sin consentimiento de material pornografico o ataques
reiterados de connotacién sexual, aun cuando no sean constitutivos de delito.

7) Generar chismes, rumores y habladurias que afecten emocionalmente al afectado, con
consecuencias que pueda afectar la emocionalidad o necesidad de atencion psicolégica o
psiquiatrica.

La activacion del proceso se realizard segun Articulo 24, de procedimientos (recepcion de la
denuncia, citacion a apoderados (toma de conocimiento, en acta y firmada), activacion de protocolo
con investigacion en base a entrevistas a testigos (con toma de actas y firmadas), realizacién de un
informe, pronunciamiento frente a los apoderados (con firma de toma de conocimiento), sanciones,
apelacion escrita, conciliacion, medidas formativas, medidas pedagdgicas, medidas reparatorias,
seguimiento y cierre, cada etapa con sus plazos definidos en el mismo articulo).

Toda sancién se tomara de acuerdo a los siguientes criterios que debera tomar en cuenta el
Encargado Convivencia Escolar: edad, naturaleza e intensidad del dafio causado, la accion
impulsiva o premeditada del hecho, conducta anterior del responsable, el abuso de una posicion
superior, ya sea fisica o moral, de autoridad, la discapacidad o indefension del afectado, agravantes
y atenuantes.

Cuando la causa de tales conductas de maltrato reiterado de alumno a alumno, sea consecuencia
secundaria a una negligencia parental, abuso por familiares o desconocidos, disfuncién familiar,
vulneracion de derechos del estudiante, mal modelaje de los padres, se procedera a una denuncia
ante tribunales de justicia o tribunales de familia, segin corresponda.

Todo reclamo debe ser presentado en forma escrita (acta), con nombre, firma, curso y si es un
adulto, con su Rut, ante el encargado de convivencia o directivo subrogante, en un plazo de 24 h.
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PROTOCOLO DE ABUSO SEXUAL

Se entenderd como “abuso sexual infantil o juvenil” a toda accion que involucre a una nifia o

nifio en una actividad de naturaleza sexual o erotizada, que por su edad y desarrollo no puede
comprender totalmente, y que no esta preparado para realizar o no puede consentir libremente. En
el abuso sexual, un estudiante o un adulto puede usar estrategias como la seduccién, el chantaje o
las amenazas, la manipulacién psicolégica y/o la fuerza fisica para involucrar a su victima. En todos
estos casos podemos reconocer que existe asimetria de poder, opera la coercion y donde el
ofensor obtiene una gratificacion.

I- Ante sospecha:

1)
2)
3)
4)
5)

6)
7

La persona que tiene una sospecha (por comentario del NNA, conductas) debe informar al
encargado de Convivencia Escolar o Direccion del Establecimiento.

Se generan condiciones de cuidado y atencion especial de la posible victima, agudizando la
observacion dentro del establecimiento y se mantiene el acompafiamiento (directora y
encargado de convivencia escolar).

Se activa el protocolo de Abuso sexual, segun Articulo 24.

Se recaba informacién relevante de las personas que tienen relacion directa con el menor
(testigos, profesor jefe, profesores de subsectores, otros miembros del establecimiento)

Se cita a entrevista al apoderado o adulto responsable del estudiante para conocer su
situacion familiar, que pueda relacionarse con las sefiales observadas (dentro de las 24h).
Se realiza la denuncia a Tribunales de familia dentro de las 24h de comunicada la sospecha.
Si tempranamente se descarta la ocurrencia de abuso sexual, se debe poner énfasis en el
acompafamiento para superar la probleméatica que afecta al estudiante. La determinacién de
la veracidad del hecho sera de responsabilidad de tribunales de familia.

II- Ante relato o evidencia

1)

2)

3)

4)
5)
6)
7

8)

9)

La persona que ha recibido el relato o ha sido testigo del hecho debe comunicarlo al
Encargado de Convivencia Escolar dentro de las 24h.

Se debe tener presente el documento o acta del relato escrito, realizado por la persona
denunciante. Este servira de evidencia al momento de la denuncia en tribunales, cuyo
responsable serd el Encargado de convivencia escolar.

Se activa el protocolo de abuso sexual con acciones inmediatas de proteccion del
estudiante: no dejarlo solo, evitar la revictimizacion, mantener la cercania con la persona a
quien el o la estudiante se confié, mantener la maxima discrecién y delicadeza con él o ella.
Se informa la situacion a los apoderados (dentro de las 24h) para que acompafien a sus
hijos(as) en una eventual declaracion.

Para evitar la revictimizacion, se evita dialogar con la victima y en su lugar se hace denuncia
inmediata a Tribunales de familia (dentro de las 24h).

Se resguarda la identidad del estudiante ante la comunidad educativa y los medios de
comunicacion.

Cuando existe evidencia clara de la participacion de un adulto, la denuncia se hara en la
PDI. Si depende del establecimiento, mantener lejos al adulto del estudiante.

Si de la investigacién se concluye que los actos no son veridicos, de relevancia o
constituyentes de delito, se llega a un acuerdo o conciliacion entre las partes, con
compromiso futuro, en acta y firmado para su cierre definitivo.

Se determinan medidas formativas y/o de apoyo psicosocial en los estudiantes involucrados
(considerar edad, grado de madurez, desarrollo emocional y caracteristicas personales).

10) Se resguarda el interés superior del NNA y los principios de proporcionalidad y gradualidad.
11) La identidad del acusado se tendra en privacidad y proteccion hasta que la investigacion se

encuentre concluida, evitando juicios anticipados, juicios falsos, condenas y represalias.

12) La comunicacion con los padres se hard via presencial y via correo institucional o correos

personales de los apoderados.
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lll- Prevencion Primaria (Docente denunciante)
Que el alumno reconozca la situacién de posibles abusos sexuales vividos o que puedan vivir en
forma personal o algunos de sus compaferos.

IV- Prevencién Secundaria (Docente denunciante y docentes de asignaturas)
Conocer y visualizar las sefiales que pueden evidenciar o despierten sospecha de un posible
abuso.

V- Prevencion Terciaria (Encargados de Convivencia Escolar y Profesor jefe)

Reconocer y aceptar que el hecho existe, activar protocolo de abuso sexual, dejar registro en el
libro de clases y denunciar ante Tribunales o PDI (dentro de 24h). Tener como primera ocupacion la
atencion y el acompafiamiento de la victima.

Algunas de los actos constitutivos de delito que pueden ocurrir por personas Y el colegio debe estar
preparado para su prevencion son:

Sexting
El sexting es el envio y recepcion de mensajes, fotos o videos de contenido sexual explicito a
través de dispositivos electrénicos, como teléfonos méviles, computadoras o tabletas. Este término
combina las palabras "sex" (sexo) y "texting" (envio de mensajes de texto). El sexting puede ser
una forma de comunicacién consensuada entre adultos, pero también puede conllevar riesgos,
especialmente para los menores de edad. Algunos de estos riesgos incluyen:

1. Privacidad: Una vez que se envia una imagen o un video, el control sobre ese contenido se

pierde, y puede ser compartido sin el consentimiento del remitente original.

2. Legalidad: En muchos lugares, la distribucién de contenido sexual explicito de menores es
ilegal, incluso si los menores lo han enviado de manera consensuada.

3. Ciberacoso: El contenido puede ser utilizado para acosar, extorsionar o humillar a la
persona que lo envio.

4. Impacto emocional: Las consecuencias de que imagenes 0 videos intimos sean
compartidos publicamente pueden ser devastadoras para la reputacion y el bienestar
emocional de una persona.

Es importante ser consciente de estos riesgos y tomar precauciones para proteger la privacidad y la
seguridad personal al usar la tecnologia para compartir contenido intimo.

Grooming
El grooming es un proceso en el cual un adulto establece una relacion de confianza y conexion
emocional con un menor de edad con el objetivo de abusar sexualmente de él o ella. Este
comportamiento generalmente ocurre en linea, a través de redes sociales, aplicaciones de
mensajeria, juegos en linea y otras plataformas digitales.
El proceso de grooming suele incluir las siguientes etapas:

1. Contacto inicial: El adulto inicia el contacto con el menor, a menudo presentandose como

alguien de una edad similar o con intereses comunes.

2. Desarrollo de la relaciéon: El adulto se gana la confianza del menor a través de
conversaciones, cumplidos y muestras de afecto. Puede compartir secretos para crear una
sensacion de exclusividad y confianza.

3. Aislamiento: El groomer intenta aislar al menor de su entorno familiar y social, sugiriendo
gue no hable de su relacién con otros.

4. Introduccion de temas sexuales: Gradualmente, el adulto introduce temas sexuales en la
conversacion y puede pedir al menor que comparta fotos o videos intimos.

5. Explotacion sexual: Finalmente, el adulto intenta concretar el abuso sexual, ya sea en
linea o en persona.
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El grooming es una actividad ilegal y extremadamente dafiina para los menores. Es crucial que los
padres y cuidadores estén informados sobre los riesgos en linea y mantengan una comunicacion
abierta con los nifios sobre su actividad en internet. Educar a los menores sobre los peligros del
grooming y como identificar comportamientos sospechosos es fundamental para prevenir este tipo
de abuso.
Ciberacoso
El ciberacoso, también conocido como acoso en linea o ciberbullying, es el uso de medios digitales,
como internet, redes sociales, aplicaciones de mensajeria, correos electrénicos y otros medios
electronicos, para acosar, intimidar, amenazar o humillar a una persona. Este tipo de acoso puede
ser igual de dafiino o incluso mas que el acoso tradicional, ya que puede ocurrir en cualquier
momento y lugar, y a menudo de manera anénima.
Las formas comunes de ciberacoso incluyen:

1. Envio de mensajes amenazantes o insultantes: Usar mensajes de texto, correos

electronicos, o publicaciones en redes sociales para insultar, humillar o amenazar a alguien.

2. Difusion de rumores o mentiras: Compartir informacion falsa o rumores sobre una
persona para dafiar su reputacion.

3. Suplantacion de identidad: Hacerse pasar por otra persona en linea para enviar mensajes
dafinos o realizar acciones que perjudiquen a la victima.

4. Exclusion: Deliberadamente excluir a alguien de un grupo en linea, red social, o juego en
linea para hacerle sentir aislado.

5. Hostigamiento continuo: Enviar mensajes repetitivos y no deseados que causen estrés o
ansiedad a la victima.

6. Difusion de informacion privada: Compartir fotos, videos o informacion personal sin el
consentimiento de la persona afectada.

El ciberacoso puede tener consecuencias graves para las victimas, incluyendo problemas
emocionales, psicologicos y, en casos extremos, puede llevar a consecuencias tragicas como el
suicidio. Es importante que las victimas de ciberacoso busquen apoyo de amigos, familiares y
autoridades escolares o policiales, y que denuncien los incidentes a las plataformas en linea
correspondientes. Ademas, la educacion sobre el uso responsable y respetuoso de la tecnologia es
crucial para prevenir el ciberacoso.
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PROTOCOLO FRENTE A EMBARAZOS, MATERNIDAD Y PATERNIDAD RESPONSABLE

El objetivo del protocolo es cuidar a la o al estudiante y compatibilizar su proceso con su formacion
escolar, entregando orientaciones claras de actuacion frente a la necesidad de proteccion de los
estudiantes y que asegure la permanencia de los estudiantes en el sistema escolar, recibiendo una
educacioén de calidad y las mismas oportunidades que el resto de los estudiantes.

La alumna tendra derecho a contar con un docente — profesor jefe — quien supervisara las
inasistencias, apoyo pedagdgico especial, horarios de salida para amamantamiento y controles de
salud y la elaboracion e implementacién del calendario de evaluacion, resguardando el derecho a la
educacion de la alumna.

Funciones del profesor jefe en caso de activacion del protocolo

1) Ser intermediario entre el o la alumno(a) y profesores de asignatura para organizar la
entrega de materiales de estudio y evaluaciones; supervisar las inasistencias; supervisar e
informar a la Direccion el cumplimiento de los docentes en todos los sectores.

2) Apoyo pedagdgico especial: Supervisar la entrega de materiales de estudios, supervisar la
entrega del calendario de evaluacion alternativo, cuando sea necesario, supervisar la
entrega de guias de aprendizajes. Este apoyo se brindard mientras la alumna se ausente
por situaciones derivadas del embarazo, tales como: parto, post parto, control de nifio sano
y enfermedades del hijo menor de un afio, acreditado por certificado médico.

3) Si ellla estudiante se ausentara por mas de un dia, el/la apoderado(a) debera retirar
materiales de estudio. En caso de embarazo riesgoso, los materiales seran enviados via e
mail institucional del colegio.

4) El/la estudiante tendra derecho a acceder a un sistema de evaluacion alternativo, en tanto la
situacion de embarazo o de maternidad/paternidad le impida asistir regularmente al
establecimiento.

5) Cada vez que la alumna se ausente por situaciones derivadas del embarazo, parto, post
parto, control de nifio sano y/o enfermedades del hijo menor de un afio, presentando
certificado médico o carné de salud, podra acceder a una reprogramacion de evaluaciones.

6) El/la estudiante tiene derecho a ser promovido(a) de curso con un porcentaje de asistencia
menor a lo establecido, siempre que sus inasistencias hayan sido debidamente justificadas
por los médicos tratantes, carné de control de salud y cumplan con los requisitos de
promocién establecidos en el Reglamento de evaluacion. Se dara flexibilidad en las
evaluaciones garantizando el logro de las evaluaciones y objetivos minimos establecidos por
los programas de estudios del nivel correspondiente.

7) La estudiante tiene derecho a ser evaluada de la misma forma que sus compafieros. El
establecimiento le otorgara las facilidades para cumplir con el calendario de evaluaciéon. En
caso de no asistir al colegio, la evaluacion se adaptara a los requerimientos del afectado(a).

Consejo escolar y su rol ante la activacién del protocolo:

El consejo escolar debera tener conocimiento del protocolo de retencién de estudiantes
embarazadas, madres y padres adolescentes. Esta situacion sera informada en consejo escolar,
guedando en el acta y registrado en el libro de clases.

Respecto del Reglamento de Convivencia Escolar:

1) Se registrara la asistencia, permisos y horarios de ingreso y salida de el/la estudiante
diferenciando las etapas del embarazo, maternidad y paternidad. Para ello se exigira una
carpeta por alumno que estard ubicada en la secretaria. La direccion se encargara del
registro de la carpeta la cual debera estar archivados todos los certificados médicos.

2) El/la estudiante deberd presentar el carné de salud o certificado médico correspondientes
cada vez que falte a clase por razones asociadas al embarazo, maternidad/ paternidad. El
profesor jefe verificar4 en forma regular las inasistencias en carpeta de estudiante.

Respecto al Periodo de Embarazo:
1) La estudiante tiene el derecho y deber de cuidar de asistir a los controles de embarazo post
parto y control sano de su hijo(a) en el Centro de Salud Familiar o Consultorio
correspondiente.
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2)

3)

Colegio José Agustin Gomez
Avenida Chacabuco 642
San Felipe

El/la estudiante debera presentar el carné de salud o certificado médico correspondientes,
cada vez que falte a clases por razones asociadas al embarazo, maternidad/paternidad.

Ademés, debera mantener informado a su profesor jefe/tutor

La alumna tiene derecho a asistir al bafio cuantas veces lo requiera durante el embarazo,
sin tener que reprimirse por ello, previniendo el riesgo de producir una infeccion urinaria
(primera causa de aborto).

Respecto al Periodo de Maternidad y Paternidad:

1)

2)

3)

La estudiante tiene derecho, cuando el nifio o nifia nazca, a amamantarlo, para ello debe
estipular el horario conveniente para el bienestar del bebé y sus padres. Para esto
corresponderd como maximo, una hora de su jornada diaria de clase, sin considerar el
tiempo de traslado. Este horario debera ser comunicado formalmente a la direccion del
colegio durante la primera semana de ingreso posterior al parto.

Durante el periodo de lactancia, la alumna tiene derecho a dirigirse a la sala de primeros
auxilios a extraerse leche cuando lo estime necesario.

Cuando el hijo/a menor de un afio, presente alguna enfermedad que necesite de su cuidado
especifico, segln conste en un certificado emitido por el médico tratante, el colegio dara,
tanto a la madre como el padre adolescente las facilidades pertinentes.

Respecto a los deberes de los Padres y/o Apoderado

1)

2)

3)

4)

Los Padres o apoderado deberan informar al colegio la condicion de embarazo, maternidad
o paternidad del estudiante. La Direccién o profesor jefe responsable informard sobre los
derechos y obligaciones, tanto del/la estudiante, como de la familia y del colegio.

Cada vez que el/ la estudiante se ausente, el apoderado debera concurrir al establecimiento
a entregar el certificado médico. Ademas, deberd solicitar entrevista con el profesor jefe
para la entrega de materiales de estudio y calendario de evaluaciones. El apoderado
debera mantener su vinculo con el colegio cumpliendo con su rol de apoderado/a.

El apoderado debera firmar un compromiso de acompafiamiento al adolescente que sefiale
su consentimiento para que el/ella asista a los controles, exdmenes médicos y otras
instancias que demanden atencién de salud, cuidado del embarazo y del hijo/a nacido, que
impligue la ausencia parcial o total del/la estudiante durante la primera jornada de clase.

El apoderado debera notificar al colegio de situaciones como cambio de domicilio o si el
hijo/a en condicion de embarazo, maternidad o paternidad quedara bajo la tutela o
responsabilidad de otra persona.

Otras consideraciones

1)

2)

3)

4)

La estudiante tiene derecho a adaptar utilizar la vestimenta ad hoc a su condicion de
embarazo.

El/la alumna tiene derecho a recibir las mismas condiciones que el resto del alumnado
referente al ingreso, la permanencia o progreso en el sistema para estimular la aceptacion
de su condicién y no ser discriminada.

En su calidad de adolescente embarazada, la alumna debe tener claro que sera tratada con
los mismos deberes y derechos que sus pares en relacion con las exigencias académicas y
conductuales.

La alumna debera asistir a clases de educacion fisica, debiendo ser evaluada de manera
diferenciada. Después del parto, sera eximida de hacer todo tipo de ejercicios fisicos hasta
cuando finalice un periodo de seis semanas (puerperio). Posteriormente, el profesor de
educacion fisica debera tener en cuenta la realizacion de ejercicios de acuerdo con su
condicion y seguridad fisica. En casos calificados por el médico tratante, podra eximirse de
la actividad fisica. En estos casos, la alumna debera realizar trabajos alternativos
designados.
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PROTOCOLO DE MALTRATO ESCOLAR

El encargado de convivencia escolar y sus responsabilidades

El responsable de generar las acciones para el cumplimiento del presente protocolo es el
Encargado de Convivencia Escolar. En su ausencia, un directivo del colegio es quien debera
subrogarlo en dicha funcién, llevando a cabo el procedimiento de acuerdo con el Articulo 24,
Letras a-i de este reglamento interno.

Se entendera como maltrato escolar a todo tipo de violencia fisica, sicolégica o con afectacion
moral, cometida por cualquier medio en contra de un docente, estudiante u otro integrante de la
comunidad educativa, realizada por otro miembro de la comunidad escolar.

El encargado de Convivencia toma conocimiento por parte de cualquier integrante de la comunidad
escolar, tomar todas las medidas de proteccion necesarias para salvaguardar los derechos e
integridad de las eventuales victimas y de los posibles agresores.

Hecho lo anterior, deber& activar el protocolo de maltrato, citar a los apoderados y darles a conocer
la situacion conflictiva y las medidas a tomar por el colegio, iniciAndose la investigacion en los
plazos que seran comunicados. Se recogen todos los antecedentes y pruebas pertinentes,
debiendo considerar tanto aquellas que sirvan para establecer eventuales responsabilidades como
aquellas que sirvan para eximirla, atenuarla o agravarla, a través de entrevistas individuales o
grupales, debiendo concluir con la emisiéon de un informe acerca de la situacion, y establecer las
medidas correctivas, pedagogicas y disciplinarias tomadas de acuerdo al referido Reglamento
Interno segun el Protocolo de Actuacion, siempre considerando las normas del justo y debido
proceso.

Un resumen de este informe, que resguarda la confidencialidad de los testigos, sera socializado con
los apoderados en un plazo ideal no superior a 5 dias (con posibilidad de prorroga si fuese
necesario). El informe de la investigacion entregara las medidas que tomara el colegio, sanciones,
conciliacion, medidas formativas, pedagogicas o reparatorias. Este informe debera ser aprobado y
firmado por todos los apoderados.

Si alguno de los apoderados (padres del agresor) rechaza la investigacién, podra apelar dentro de 3
dias y tener la resolucion dentro de 5 dias como maximo. Resuelta la apelacion, sea favorable o
contraria, sera obligatorio para los apoderados firmar la resolucion, de otra manera, se podra hacer
denuncia a tribunales de familia por vulneracion de derechos del estudiante.

1. Maltrato entre los Alumnos:
Todo tipo de violencia cometida por un estudiante a través de cualquier forma o medio en contra de
otro estudiante. Entre otras conductas de maltrato pueden ser los insultos, amenazas,
descalificaciones, aislamiento o marginacion, agresiones fisicas, psicoldgicas o con afectaciéon
moral, pudiendo ser leves, graves o gravisimas.
Se considerara maltrato el sélo hecho de portar cualquier tipo de armas y/o utensilios
cortopunzantes, genuinos o hechizos, aun cuando no se haya utilizado.

Procedimiento (Articulo 24):

Frente a hechos acaecidos al interior o fuera del colegio que consideren los horarios de trayecto
relacionado con una situacion de violencia escolar ya sea en términos fisicos, psicolégicos,
cibernéticos, entre cualquiera de los estudiantes, se deber& proceder de la siguiente manera:

1. Se recibe la denuncia por parte de un docente al encargado de convivencia y se toma
declaracion del afectado. Se deja registro en el libro de clases.

2. Se activa el protocolo de maltrato entre alumnos

3. Se cita a apoderados a entrevistas individuales de la victima y del agresor. Se les comunica la
situacion de conflicto y las medidas siguientes que tomara el colegio dentro de un plazo definido
en el Articulo 24 (se dejan actas de las reuniones)

4. Comienza la investigacién con entrevistas individuales o grupales a testigos y docentes (dentro
de 5 dias). Las entrevistas seran hechas por el encargado de convivencia o en conjunto con la
directora.
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Se toma resolucién y pronunciamiento y se entrega informe a los apoderados (sanciones, medidas
formativas, pedagdgicas, reparatorias). Se socializa con los apoderados, los cuales dejaran firmada
el acta. El propdsito primario de la reunién es llegar a una instancia de mediacién y conciliacién y a
un acuerdo entre la Familia, el Colegio y los Estudiantes. Si no es posible, se opta por la
investigacion y la toma de decisiones.
5. Se toman medidas de seguimiento de ambos estudiantes, resguardando la integridad y la
privacidad de ambos estudiantes (victima y agresor).
6. Aplicar las medidas formativas al curso con respecto al acontecimiento. En caso de que sea de
suspension, que esté en acuerdo con el apoderado para que no sea tomado desde el punto de vista
punitivo, sino de caracter formativo. Ademas de intervenciones y dindmicas de orientacién (mesas
de didlogo, dinamicas de grupo, visualizacion de material audiovisual ad hoc) a nivel curso con el
objeto de prevenir y concientizar sobre el buen trato y el respeto por el otro.
7. Reforzar y orientar medidas de prevencién al curso que permitan la buena convivencia escolar,
motivando la tolerancia y el respeto entre las personas por medio de charlas de un profesional
idoneo.
8. El no reconocimiento de la infraccion por parte de un apoderado del estudiante agresor, el
rechazo de la investigacion, desconocer la validez de los testigos y no aceptar las medidas del
colegio, deja abierto a una denuncia a tribunales por vulneracion de derechos.

2. Maltrato de adulto a alumno
El Colegio considera de especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica, verbal y/o sicol6gica
cometida por cualquier medio en contra de un estudiante integrante de la comunidad educativa,
realizada por quien tenga una posicion de autoridad — adulto — sea familiar, conocidos, docente,
asistente de la educacion, apoderado, u otro.

Procedimiento (Articulo 24):

1. Existiendo una denuncia de un receptor docente, debe comunicar al encargado de convivencia
escolar de inmediato o dentro de las 24h.

2. El encargado de convivencia o directora toma la declaracion al estudiante, con acta y firma y
activa el protocolo de maltrato Adulto a estudiante.

3. Se cita al apoderado y paralelamente se hace la denuncia al organismo respectivo: tribunales,

carabineros o PDI. (dentro de las 24h)

Se inicia una investigacion para recabar informacion relevante de compareros o docentes.

5. Se toman las medidas de proteccién y acompafiamiento al estudiante y alejamiento del adulto
agresor (cuando dependa de la institucion). Durante el proceso de investigacion y si el
funcionario pertenece al establecimiento, podra ser separado de sus funciones hasta la
resolucion del conflicto y en caso que se demuestre que la situacion sea gravisima, se realizara
la denuncia en los organismos pertinentes de manera directa en Fiscalia, Carabineros de Chile
o Policia de Investigaciones, segun sea el caso.

6. Se realiza un informe y se entrega a tribunales. Una vez hecha la denuncia no corresponde al
colegio seguir investigando, ya que nuestra funcién no es investigativa, sino formativa.

»

3. Maltrato de Alumno a Adulto:

Los docentes profesionales son el primer responsable de que alguna situacion no se escape de las
manos en la relacion alumno-profesor, usando siempre un lenguaje formal, una actitud neutra y
respetuosa, no provocadora, teniendo como prioridad siempre el entendimiento y la disposicion al
dialogo, evitando que el estudiante que esta en un proceso de desarrollo y madurez llegue a tomar
decisiones con actos agresivos. En caso de producirse un maltrato que afecte a un docente,
administrativo o asistente de la educacion, a través de ofensas, injurias, golpes, denostacion,
amenazas, burlas, agresion fisica como lanzarle objetos, desodorante, o cualquier sustancia solida,
liguida o gaseosa y/o que ademdas provoque afectacion moral con repercusiones fisicas o
psicologicas en el adulto, como estrés, angustia, crisis de panico, verglienza, palpitaciones, subidas
de presion, tristeza, desanimo, entre otras, se debe seguir el siguiente protocolo:

Procedimiento (Articulo 24)
a) El adulto afectado realiza una denuncia en direccion. La denuncia la toma el encargado de
convivencia escolar con acta y firma del adulto afectado y activa el protocolo de maltrato
Alumno a Adulto.
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b)

9)

h)

)

Notificacién a los padres o apoderados a través de una notificacion escrita o llamado
telefénico, segun gravedad de los hechos. Se citan a entrevista con toma de acta y firmas,
se le comunica el conflicto y las medidas que tomara el colegio (dentro de las 24h).

Se deja registro en el libro de clases en la hoja de observaciones de la infraccién gravisima.
Recabar informacién adicional con los involucrados, con el/la profesor(a) jefe, profesores de
asignaturas y testigos de la comunidad escolar. Se deja acta en cada entrevista, con firma.
(dentro de 5 dias).

Resguardar la informacion como medio de prueba y analisis con las personas involucradas.
Se toma resolucion y se hace un pronunciamiento frente a una segunda citacion a los
apoderados. Aplicar sanciones y medidas formativas con respecto al acontecimiento.
Idealmente en caso de suspension, que esté de acuerdo con el apoderado para que no sea
tomado desde el punto de vista punitivo, sino de caracter formativo.

Reforzar y orientar medidas de prevencion que permitan la buena convivencia escolar,
motivando la tolerancia y el respeto entre las personas por medio de charlas de un personal
idoneo.

Seguimiento y acompafiamiento de estudiante agresor y adulto victima (docente o asistente
de la educacién) por el encargado de Convivencia.

Todos los antecedentes del caso deben quedar registrados en el acta de Convivencia
Escolar, dando lectura y firmas de las partes involucradas.

Charlas formativas con los padres y apoderados acerca de la colaboracion del buen clima
de convivencia escolar.

Maltrato de Apoderado a un funcionario del Colegio.

Revestira especial gravedad (infraccién gravisima) todo tipo de violencia fisica, sicol6gica
(subir el tono de voz, voz agresiva, gritos 0 amenazas) o con afectacion moral (calumnias y
difamacién) cometida de cualquier forma, verbal o no verbal, por medios escritos o
simbdlicos, incluyendo tecnoldgicos y cibernéticos (whatsaap, inteligencia artificial y redes
sociales).

Se entenderd como afectacibn moral a todo aquel dafio o agresion que provoque
repercusiones emocionales, fisicas o psicolégicas en el adulto afectado, como estrés,
angustia, crisis de panico, verglienza, palpitaciones, subidas de presion, tristeza, desanimo,
sentimiento de humillacién, entre otros.

El Colegio ofrecera su disposicion para mediar ante estas situaciones conflictivas,
idealmente a través de una conciliacion, teniendo en cuenta la necesidad de la buena
convivencia entre los miembros de la comunidad educativa y el bien superior de los
alumnos, sin embargo, en caso de que un apoderado le falte el respeto a un docente de
manera reiterada o calumniosa, se solicitard en primera instancia, cambio de apoderado y si
la situacién se agrava, se realizardn las denuncias ante los organismos competentes
(tribunales o PDI).

Procedimiento (Articulo 24, protocolo de incidencias)

Siempre se debe proceder, primeramente, a una instancia de mediacion y conciliacion, y si
ello no es posible, iniciar una investigacion de acuerdo con los procedimientos establecidos
en el Reglamento Interno y de Convivencia Escolar, tomando todos los resguardos
necesarios a fin de proteger los derechos e integridad tanto de la eventual victima como del
posible agresor. Sin perjuicio de lo anterior, y de acuerdo con la gravedad de los hechos,
ellla encargada de Convivencia Escolar y/o el Equipo Directivo, deberd realizar la
correspondiente denuncia ante la autoridad competente (Fiscalia, Carabineros o Policia de
Investigaciones).
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PROTOCOLO DE PREVENCION Y ACTUACION SOBRE ALCOHOL Y DROGAS

En primera instancia, es deber de cada alumno comprometerse con el autocuidado personal
y el cuidado de otros, por lo que se espera que los alumnos no realicen conductas riesgosas tales
como el consumo y/o suministro de tabaco, posesion, suministro y/o consumo de alcohol y drogas,
o realizar acciones que sean dafiinas para la integridad personal o de otros.
Este protocolo tiene como destinatarios a todos los integrantes de la comunidad educativa, y su
objetivo es contribuir con un procedimiento especifico para el abordaje en la prevencion del
consumo Y la atencién de NNA vinculados con drogas, sean legales o ilegales.
Para efectos de este protocolo, se entendera por droga las sefialadas en el Decreto Supremo 867
del afio 2008.

Medidas preventivas especificas.

El Colegio asume la responsabilidad de implementar politicas de prevencion, especialmente
formativas. Para tal efecto, las horas de Orientacién y en la asignatura de Ciencias Naturales, se
desarrollaran unidades tematicas informativas y preventivas relacionadas con esta materia. Se
abordan factores de riesgo y de proteccion, el fortalecimiento de las caracteristicas personales, las
redes de apoyo y el cuidado del cuerpo.

Deber de denuncia.

De acuerdo con lo establecido en la Ley 20.000, la Direccion del Colegio, no tolerara ni permitird en
ninguna circunstancia el trafico, suministro (compra-venta) o consumo de alguna de las sustancias
relacionadas con tabaco, alcohol y drogas dentro del establecimiento o en actividades curriculares
en las que se represente al Colegio, considerandolo como una infracciéon Gravisima.

Ademas, es responsabilidad de todo miembro de la comunidad educativa, entregar la informacion
pertinente que se posea acerca de la tenencia o trafico de drogas a la Direccion del Colegio.

Procedimiento (Articulo 24)

1) Procedimiento para seguir frente a situaciones de consumo de alcohol y/o drogas.

Al interior del colegio y/o en actividades fuera del colegio, pero en el marco de una actividad
formativa (campeonatos, viajes de estudios, salidas a terreno, servicios, convivencias, u otra que
sea organizada por el colegio). Cualquier integrante del colegio que tome conocimiento o que
sorprenda a un alumno consumiendo, o portando cualquier tipo de drogas o alcohol, en estado de
ebriedad o con halito alcohdlico, en alguna de las dependencias del establecimiento y/o actividad
formativa y/o representando al colegio, debe seguir el siguiente procedimiento:

1. Comunicar inmediatamente al Encargado de Convivencia Escolar la situacion acontecida,
guien pondra en conocimiento a la directora del Colegio.

2. El Encargado de Convivencia Escolar o el profesor registrard de inmediato la falta en libro
de clases y procedera a activar el protocolo de prevencion y actuacion en consumo de
drogas y alcohol.

3. El Encargado de Convivencia Escolar comunicard en el instante al apoderado/a del alumno
lo ocurrido, citdndolo pre

4. sencialmente y dejando escrito en acta firmada lo comunicado (dentro de las 24h)

5. El encargado de convivencia realizara una denuncia ante Carabineros, PDI o Tribunales de
familia (dentro de las 24h). La denuncia la debe realizar la directora del Colegio. Nadie
puede manipular, esconder, guardar o transportar droga si se encontrase presente,
debiendo esperar la llegada de la Policia.

6. El alumno involucrado debe permanecer en el colegio hasta ser retirado personalmente por
el apoderado de la oficina de la directora, reflexionando sobre la falta mediante preguntas
facilitadoras que buscan lograr la toma de consciencia.

5. Si el hecho ocurriera en alguna actividad fuera del colegio, pero en el marco de una
actividad formativa, la familia debe tomar las acciones necesarias para llegar al lugar donde
esta su hijo y retirarlo de la actividad, asumiendo cualquier costo adicional que involucre el
traslado.

6. En caso de que el adulto a cargo de la actividad considere que el alumno esta en evidente
estado de ebriedad o con hdlito alcohdlico o bajo el efecto de las drogas, podra optar por
excluirlo de la actividad y mantenerlo separado del grupo, siempre bajo el cuidado de un
adulto.

7. Se iniciarda una investigacion interna con entrevistas a testigos, con acta y firmas, para
recabar informacién adicional para remitir a fiscalia. La determinacion de las medidas
formativas o sanciones se aplicar4 conforme al Reglamento interno.
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8. La sancién minima para este tipo de falta gravisima sera la condicionalidad, debido al
peligro inminente de afectar la vida de sus comparieros y a la comunidad educativa.

9. Se realizard un informe y toma de decisiones para comunicar al apoderado la sancién. La
reunion deberd ser registrada en acta firmada. Para un debido proceso, existe la posibilidad
de presentar una apelacion escrita dirigida a la Directora (dentro de 3 dias). La apelacién
sera analizada por el equipo directivo y en reunion consultiva extraordinaria del consejo de
profesores (con acta firmada y dentro de 5 dias). La resolucion final la tomara la Directora
del establecimiento.

2) Protocolo a sequir en caso de microtrafico o trafico al interior del colegio

El o los alumnos que sean sorprendidos realizando microtréfico o trafico de sustancias ilicitas
seran llevados a la oficina de la directora o ante la presencia del Encargado de Convivencia Escolar
con el objeto de iniciar una investigacion y que esta se desarrolle en un contexto que garantice, de
la mejor manera posible, los derechos de los nifios, nifias y adolescentes que pudieren aparecer
involucrados en las redes de trafico, asi como los de sus compafieros expuestos.

Se iniciard inmediatamente la activacién del protocolo de prevencion y actuacion ante
Alcohol y drogas. La directora o a quien ésta delegue, se pondra en contacto inmediatamente con
la familia del alumno a fin de informarles la situacién y las acciones a seguir de acuerdo a lo
sefialado en la ley. Lo comunicado debe quedar registrado por escrito en el libro de clases,
especificamente en la hoja de vida del estudiante. Posteriormente se hace denuncia a organismos
respectivos (dentro de 24h).

Se activa el protocolo inmediatamente, comenzando la investigacion interna y luego el colegio
decidira las aplicaciones de las acciones disciplinarias y/o de acompafamiento establecidas en el
reglamento de convivencia. Si quien fuera sorprendido fuera un adulto educador del colegio, se
informard inmediatamente a la direccion del colegio, quien debera oir a las partes y proceder a
realizar la denuncia en caso de que pueda constituir un delito.

3) Protocolo a seguir en caso de microtréafico o trafico fuera del colegio
En el marco de una actividad formativa (campeonatos, viajes de estudios, salidas a terreno,
servicios, convivencias, barras u otra que sea organizada por el colegio) se incluye toda situacion
en donde los alumnos representen al colegio. Si el hecho ocurre fuera de un establecimiento
educacional, y/o en el marco de una actividad formativa y/o representando al colegio, los profesores
gue estén a cargo de los alumnos deben poner en antecedentes, en primera instancia, a la
directora o0 en su efecto al Encargado de Convivencia Escolar para ser remitido a los organismos
policiales pertinentes y activar el protocolo de investigacion y toma de decisiones.

4) En caso de revelacion de consumo afuera del establecimiento o que algin estudiante
denuncie fuera de tiempo la tenencia por otro alumno de algun tipo de droga, se conversara con el
estudiante denunciado y su apoderado(a) y se tomaran medidas formativas con el estudiante
(monitoreo y conversaciones) y con el curso, para evitar a futuro situaciones que se conviertan en
delito dentro del establecimiento.
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PROTOCOLO FRENTE A LA DETECCION DE VULNERACION DE DERECHOS DE
ESTUDIANTES

La unidad educativa vela para que las condiciones educativas sean propicias para resguardar la
integridad fisica y sicoldgica de los estudiantes, teniendo en cuenta las siguientes aristas: Maltrato
fisico, emocional, abandono o negligencia y abuso sexual infantil.

Conceptos Generales: Para el presente protocolo, se definiran los siguientes conceptos
relacionados con la problematica, siendo: maltrato infantil y vulneracién de los derechos de los
nifos.

2)

1)

b)

Maltrato Infantil: La convencidn de los Derechos de los Nifios de las Naciones Unidas en
su articulo 19 se refiere al maltrato infantil, incluido el abuso sexual, mientras el nifio se
encuentre bajo malos tratos tales como: “Toda forma de perjuicio o abuso fisico o mental,
descuido, explotacién al trabajo y el abuso sexual, mientras el nifio se encuentre bajo la
tutela de sus padres, de un representante legal o de otra persona que lo tenga a su cargo”.
De acuerdo con la Ley de Menores, N°16.618, podemos definir el maltrato infantil como:
“Una accion u omision que produzca menoscabo en la salud fisica o psiquica de los
menores”.

Todos los tipos de maltratos constituyen una vulneracion a los derechos del nifio, los cuales
estan consagrados como Ley desde el afio 1990 en Chile, a través de la ratificacién de la
Convencion Internacional de los Derechos del Nifio. Es asi como se hacen diferencias
segun el tipo de vulneracion.

Vulneracion de Derechos: Implica los siguientes aspectos:

Maltrato Fisico: Es cualquier acciobn no accidental por parte de los padres, madres o
cuidadores (as) que provoque dafio fisico, sea causal de enfermedad en el nifio(a) o lo
ponga en grave riesgo de padecerla. Esta puede manifestarse a través de moretones, cortes
y/o quemaduras, especialmente si el estudiante no es capaz de explicar adecuadamente
su(s) causa(s). Esto puede aparecer en patrones distintivos, tales como marcas por tomar al
estudiante con fuerza, marcas de mordeduras humanas, quemaduras de cigarrillos o
impresiones de otros instrumentos. Ademas, es frecuente que los menores presenten miedo
de volver a casa o miedo del padre/madre, y temor ante la posibilidad de que se cite a
apoderados para informar de la situacioén del menor en el colegio.

Maltrato Emocional o Psicoldgico: El hostigamiento verbal habitual por medio de insultos,
criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo explicito o
implicito hacia el nifio (a) o adolescente. Esto puede manifestarse a través de conductas del
estudiante tales como comportamiento destructivo, agresivo o disruptivo o tener un patron
de comportamiento pasivo, aislado o sin emocién. A la vez se pueden apreciar labilidad
emocional, la que se detecta reacciones emocionales desproporcionales a los estimulos del
ambiente por parte del estudiante.

Abandono y negligencia: Se refiere a situaciones en que los padres, madres o cuidadores
(as) estando en condiciones de hacerlo no dan el cuidado y proteccion tanto fisica como
psicologica que los nifios y nifias necesitan para su desarrollo. El abandono y la negligencia
se manifiesta, por ejemplo, a través de la mala nutricién, apatia o fatiga constante del
menor, conductas tales como robar o suplicar por comida, notoria falta de cuidado personal
(mala higiene personal, ropas rotas y/o sucias), falta de atencion a necesidades de
optometria (lentes), odontol6gicas (dientes) u otras necesidades médicas, ausencia o
tardanza frecuente en la escuela y desatencion inadecuada o falta de supervision de un
nifio(a).
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d) Abuso Sexual: El abuso sexual infantil ocurre cuando un adulto, o alguien mayor que un

nifio, abusa del poder, relacién de apego o autoridad, que tiene sobre €l o ella y/o se
aprovecha de la confianza y/o respeto para hacerlo participar de actividades sexualizadas
gue el nifio (a) no comprende y para las cuales es incapaz de dar su consentimiento.

El presente protocolo debe ser de conocimiento de toda la comunidad Escolar, y especialmente al
cuerpo docente teniendo en cuenta que: (Articulo 24)
1) Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento de una situacion

vulneracion de derechos o considere la existencia de indicios claros, tiene la obligacion de
dar a conocer esta situacion de manera inmediata a la directora o0 al encargado de
convivencia escolar (dentro de 24h).

2) Ademas, es importante guardar confidencialidad sobre la situacién, para de esta forma

3)

resguardar la intimidad del estudiante afectado.

El encargado de convivencia, activa el protocolo de vulneracion de derechos. Posterior a
esto, se debera realizar una indagacion acerca de los antecedentes que existen en torno al
caso, por medio de entrevistas con profesor jefe, con el estudiante y citaciones a los
respectivos apoderados. Estas entrevistas deben ser debidamente registradas en acta,
siendo las entrevistas con apoderados documentadas en el libro de clases con la respectiva
firma del apoderado. Es importante en este punto escuchar respetuosamente, y por una
Unica vez, el relato del estudiante que refiera haber sido maltratado, acosado o abusado/a
sexualmente. Registrar el relato espontaneo del nifio, nifia y/o adolescente: transcribir
textualmente sus palabras y especificar las circunstancias en las que realiza el relato. De
igual forma es necesario registrar todos aquellos datos e informaciones que puedan ser
relevantes en la determinacién de las caracteristicas del caso de manera lo mas objetiva
posible y sin emitir juicios de valor.

4) Se comunicaran los resultados de la investigacion a la directora del establecimiento, y se

5)

tomara la decision de acuerdo con el analisis hecho con el equipo directivo.

En caso de ser necesario, se realizaran las derivaciones o denuncias a las instituciones
pertinentes al caso, sea tribunales de familia, Oficina de Proteccién de Derechos de la
Infancia de la comuna, derivacién a programas ambulatorios, centros de salud mental u otra.

6) Se comunicarda la resolucién y los pasos a seguir segun el caso a los apoderados del

estudiante, salvo si se valora que dicha informacién pone en riesgo la integridad del
estudiante (abuso sexual intrafamiliar, maltrato fisico grave). En estos casos debe
comunicarse la situacion a tribunales.

7) Los tiempos estan definidos segun articulo 24

Medidas de apoyo pedagdgico.

Nuestro establecimiento educacional realiza las siguientes acciones con caracter preventivo y
promocional de la salud mental, para detectar situaciones de vulneracion de derechos y potenciar
los factores protectores de la salud mental de los estudiantes y sus familias:

Instancias formativas de capacitacion para el cuerpo docente del establecimiento.
Facilitacion de espacios pedagogicos en los cuales se aborden tematicas tales como
deteccion de violencia, derechos de los nifios, sana convivencia entre pares. Estas
instancias se concentran especialmente en las asignaturas de orientacion, instancias de
consejos de Consejo de Curso y Orientacion.
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PROTOCOLO DE ACCIDENTE ESCOLAR

El Colegio José Agustin Gomez pone a disposicion de la comunidad escolar el Protocolo de
Seguridad Escolar en caso de accidente escolar de acuerdo con la normativa vigente, segun lo
estipulado en el Decreto Supremo N°313 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social.

Marco general
1. Un colegio seguro es aquel donde la comunidad escolar tiene conciencia de no ejecutar actos
gue pongan en riesgo la vida y salud de si mismo y de los demas miembros. Son medidas
preventivas de accidente escolar entre otras:
a) Respetar las sefialéticas de seguridad.
b) No exponerse y exponer a otros miembros de la comunidad a situaciones de riesgo para su
vida y salud.
c) Evitar juegos agresivos.
d) Acatar las instrucciones del profesor, monitor y asistentes de la educacion.
e) Participar activa y responsablemente de los operativos de seguridad.
f) Conocer, respetar y cumplir con los procedimientos establecidos en el Plan Integral de
Seguridad Escolar (PISE).
g) Las puertas del gimnasio deben permanecer abiertas cuando se realicen actividades
académicas y extracurriculares.
h) Mantener ordenados los implementos deportivos al interior del gimnasio.
i) Las dependencias que no estan siendo ocupadas permanecen cerradas si ho hay un adulto
o docente responsable a cargo.

Reglamento seguro escolar

2. Todos los alumnos y alumnas de nuestro pais tienen derecho a un seguro escolar gratuito que
los protege en el caso de que sufran un accidente mientras desarrollen sus actividades
estudiantiles.

3. El Seguro Escolar protege a los estudiantes de los accidentes que sufra con ocasion de sus
estudios o en el trayecto directo, de ida o regreso entre su casa y el establecimiento.

4. Los alumnos estan afectos a los beneficios del Seguro desde el instante en que se matriculan en
el Colegio José Agustin Gomez.

5. Accidente escolar es toda lesién que un estudiante sufra a causa o con ocasion de sus estudios,
y que le produzca afectacion fisica, incapacidad o muerte; también se considera los accidentes de
trayecto directo de ida o regreso que sufran los alumnos, entre su casa y el Establecimiento
Educacional.

6. Se exceptlan los accidentes producidos intencionalmente por la victima y los ocurridos por
fuerza mayor extrafia, que no tengan relacion alguna con los estudios.

7. Instituciones que administran el Seguro Escolar; Los Administradores del Seguro Escolar son:
a) El Sistema Nacional de Servicios de Salud, que es el que otorga las prestaciones médicas
gratuitas.
b) El Instituto de Normalizacién Previsional (INP), es el que otorga las prestaciones pecuniarias
por invalidez o muerte.

8. Los beneficios médicos gratuitos del Seguro Escolar son:
a) Atencion meédica quirdrgica y dental en Establecimientos externos o a domicilio, en
Establecimientos dependientes del Sistema Nacional de Servicios de Salud.
b) Hospitalizaciones, si fuere necesario a juicio del facultativo tratante.
¢) Medicamentos y productos farmacéuticos.
d) Prétesis y aparato ortopédico y su reparacion.
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e) Rehabilitacion fisica y reeducacion profesional.

f) Los gastos de traslados y cualquier otro necesario para el otorgamiento de estas
prestaciones

g) Los beneficios mencionados duran hasta su curacion completa o mientras subsistan los
sintomas de las secuelas causadas por el accidente.

9. El estudiante que, como consecuencia de un accidente escolar, perdiere su capacidad para
trabajar, actual o futura, segun evaluacién que debera hacer el Servicio de Salud, puede tener
derecho a una pension de invalidez, segun el grado o porcentaje de invalidez que presente.

10. Todo estudiante invalido, a consecuencia de un accidente escolar, que experimentare una
merma apreciable en su capacidad de estudio, calificada por el Servicio de Salud, tendra
derecho a recibir educacién gratuita. Este derecho se ejerce concurriendo directamente la
victima o su representante, al Ministerio de Educacion (Secretarias Ministeriales Regionales de
Educacion y/o Departamento Provinciales de Educacion), el que se hara responsable de dar
cumplimiento a los beneficios establecidos en la ley.

Articulo 11: Denuncia de Accidente Escolar: Todo accidente escolar, el colegio lo denunciara al
Servicio de Salud en un formulario aprobado por dicho Servicio. La denuncia seré efectuada por la
Direccion, o a quién designe para tal efecto, tan pronto como tome conocimiento de su ocurrencia.
También la pueden realizar:
a) Todo médico a quien corresponda conocer y tratar un accidente escolar, en el mismo acto
en que preste atencion al accidentado.
b) EIl propio accidentado o quien lo represente, si el establecimiento educacional no efectuase
la denuncia antes de las 24 horas.
c) Cualquier persona que haya tenido conocimiento de los hechos.

12. Para acreditar un accidente de trayecto directo, de ida o regreso, entre la casa y el
Establecimiento Educacional, servira el Parte de Carabineros, la declaracion de testigos
presenciales o cualquier otro medio de prueba igualmente fehaciente.

13. La denuncia de accidente escolar se puede realizar en cualquier posta de urgencia u hospital
dependiente del Sistema Nacional de Servicios de Salud. Las clinicas y Hospitales particulares no
otorgan los beneficios del Seguro Escolar de Accidente segun decreto No313/72, solo si por
razones calificadas los servicios de salud se encuentren en la imposibilidad de otorgar las
prestaciones médicas que procedan, y los interesados se ven obligados a obtener la atencion en
forma particular, corresponde a dichos servicios rembolsar los gastos en que se incurrié por tal
concepto. Procedera el reembolso, siempre y cuando, la atencibn médica particular haya sido
imprescindible por su urgencia o por otro motivo derivado de la naturaleza de las lesiones sufridas.
Por el contrario, si dicha atencion particular ha sido requerida por decisiébn de los padres o
apoderados, sin mediar las circunstancias mencionadas, no procedera el reembolso.

Procedimiento de accidente escolar

14. Frente a un accidente escolar se realizaré el formulario del accidente escolar una vez evaluada
la situacion del estudiante.

15. Cuando se establece el accidente, se comunicard al apoderado via teléfono para que concurra
al establecimiento a retirar al alumno.

16. En caso de que el apoderado no pueda concurrir a retirar al alumno, se dispondra de personal
para que acomparie al alumno lesionado hasta el momento que llegue el apoderado.

17. En caso de que el accidente del estudiante requiera asistencia médica se enviara al estudiante
al hospital con su apoderado y en caso de que no llegue se enviara con un profesor acompafiante o
asistente hasta que el apoderado se presente al servicio de salud.

18. El apoderado debera presentar ante la secretaria del Colegio la copia del Registro de Accidente

19. Cuando el apoderado renuncia al Seguro Escolar, la atencion del alumno debera ser realizada
en cualquier institucion de salud que estime conveniente, pero los gastos devengados de esta
atencion seran cubiertas exclusivamente por el apoderado. Tal como lo establece el articulo N°107.
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PROTOCOLO DE ESTUDIANTES CON NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES (NEE)

Introduccién

Las Necesidades Educativas Especiales (en adelante NEE) implican retos importantes en el
proceso educativo, razén por la que se hace necesario responder a las necesidades actuales y
promover los apoyos a las personas con NEE y sus familias de acuerdo al ciclo vital por el que
transitan, desde la nifiez a la juventud. Las NEE, requieren el empleo de estrategias metodolbgicas
gue se ajusten a su estilo de aprendizaje, con apoyos educativos enfocados a sus necesidades.

De acuerdo con lo dispuesto en la normativa educacional de nuestro pais: “Se entendera por
alumno o alumna que presenta Necesidades Educativas Especiales aquel que precisa ayudas y
recursos adicionales, ya sea humanos, materiales o pedagdgicos, para conducir su proceso de
desarrollo y aprendizaje, y contribuir al logro de los fines de la educacién” (inciso segundo del art.
23 del Decreto con Fuerza de Ley N°2, de 2009, del Ministerio de Educacion, Ley General de
Educacion)

Considerando que el establecimiento educacional no cuenta con Programa de Integracion Escolar
(PIE), ni con apoyos especializados, adicionales o extraordinarios (extra pedagogicos), se
realizaran las siguientes estrategias para el acompafiamiento de la o el estudiante:

I. CONDICION ESPECTRO AUTISTA (TEA, CEA)

Es una condicién del desarrollo neuroldgico que afecta la manera en que una persona percibe e
interactda con el mundo. Es importante abordar este tema con sensibilidad y comprensién. Algunos
puntos clave que se tendran en consideracion:

1. Variedad en el espectro: Significa que cada persona con autismo es Unica y puede
presentar diferentes niveles de habilidades y desafios. Algunos pueden tener habilidades
excepcionales en areas especificas como la memoria, las matematicas o la mdusica,
mientras que otras pueden necesitar mas apoyo en la vida diaria. Los niveles 1, 2, 3 0 4
hacen referencia a las necesidades de atencién, siendo nivel 1 quien es mas autbnomo y
necesita menos atencién, mientras que nivel 4 es muy dependiente y necesita mayor
atencion.

2. Comprension y aceptacion: Las conductas de nifios(as) con autismo no son intencionadas
ni maliciosas. Las dificultades en la comunicacion y en la interacciébn social son
caracteristicas del autismo y no reflejan desinterés o falta de afecto.

3. Importancia de la intervencién temprana: La intervencién temprana puede marcar una
gran diferencia en el desarrollo y la calidad de vida de un nifio(a) con autismo. Terapias
como el analisis de comportamiento aplicado, la terapia ocupacional y la terapia del habla
pueden ayudar a mejorar las habilidades de comunicacioén, sociales y adaptativas.

4. Estrategias de comunicacién y apoyo: Aprender y usar estrategias de comunicacién
efectiva, como el uso de pictogramas, lenguaje sencillo y claro, o dispositivos de
comunicacion, puede facilitar la interaccion. La creacién de rutinas predecibles y un
ambiente estructurado puede ayudar a los nifios a sentirse mas seguros y tranquilos.

5. Enfoque en las fortalezas: En lugar de centrarse en los desafios, es bueno reconocer y
fomentar las fortalezas y talentos. El refuerzo positivo y celebracién de logros, mejorara la
autoestima y el desarrollo.

6. Apoyo emocional y red de apoyo: Los apoderados deben buscar apoyo emocional para
ellos mismos. Grupos de apoyo, consejeria, recursos educativos pueden ser de gran ayuda.
Profesionales, familiares y amigos pueden proporcionar alivio y respaldo en momentos
dificiles.
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7. El colegio dara educacidon y concienciacion: educar en el autismo y las mejores practicas
para el apoyo y la ensefianza es esencial para los apoderados y toda la comunidad escolar,
lo que contribuira a un entorno mas inclusivo y comprensivo.

8. Se promoveran algunos cuidados:

a) Evitar suponer o generalizar, cada nifio es unico y tiene diferentes necesidades

b) Evitar forzar el contacto fisico. No abrazarlo, tocarlos o acariciarlos sin su consentimiento
0 sin estar seguros de que lo aceptaran. Respetar su espacio personal.

c) Evitar el lenguaje complicado. Usar lenguaje claro, sencillo y directo. No usar sarcasmo,
metaforas y dobles sentidos.

d) Evitar cambios inesperados en las rutinas. Puede ser estresante. Anticipar y preparar al
nifo. Ayudas visuales o calendarios son utiles.

e) Evitar sobrecarga sensorial. Evitar ambientes ruidosos, luces brillantes o cualquier
estimulo excesivo.

f) Evitar penalizar las conductas no convencionales, repetitivas o inusuales, como aleteo u
otras, ya que son formas de auto regulacion. En lugar de corregir, busca entender el motivo
detras de la conducta y proporcionar alternativas.

g) Evitar ignorar o minimizar intentos de comunicacion. Puede haber formas no verbales de
comunicacion. Escucha y valida sus intentos de comunicarse, mostrando paciencia y apoyo.
h) Evitar la impaciencia. Los nifios necesitan mas tiempo para procesar la informacién y
responder. No apresures ni presiones.

i) Evitar comparaciones. No comparar nifios neurotipicos con autistas. Cada nifio tiene su
propio ritmo de desarrollo y logros. Focalizarse en los progresos.

j) Evitar la falta de consistencia en las reglas y expectativas, que pueden ser confusas.
Trabajar en equipo con otros cuidadores y docentes para asegurar un enfoque coman.

. TRASTORNO DE DEFICIT ATENCIONAL (CON O SIN HIPERACTIVIDAD)
Los estudiantes con Trastorno por Déficit de Atencion (TDA) con o sin hiperactividad presentan una
serie de caracteristicas que afectan su rendimiento académico y su comportamiento en el aula. A
continuacion, te detallo algunas de esas caracteristicas y estrategias para trabajar con ellos.

Caracteristicas de Estudiantes con TDA con o sin Hiperactividad
1. Dificultad para mantener la atencion:
o Suelen distraerse facilmente con estimulos irrelevantes.
o Tienen problemas para seguir instrucciones largas o complejas.
o Pueden perder el hilo de la conversacion o la clase.
2. Impulsividad:
o Tienen dificultades para esperar su turno.
o Interrumpen a menudo a los demas o responden antes de que se termine de hacer
una pregunta.
o Pueden actuar sin pensar en las consecuencias.
3. Hiperactividad (solo en TDAH):
o Muestran una necesidad constante de moverse, ya sea levantandose del asiento,
fidgeting (movimientos involuntarios o estereotipias), o jugando con objetos.
o Hablan en exceso o de manera apresurada.
Pueden tener dificultades para permanecer sentados o0 quietos durante actividades
gue requieren calma.
4. Desorganizacion:
o Tienen problemas para mantener en orden sus materiales y espacio de trabajo.
o Pueden olvidar frecuentemente tareas, libros u otros materiales necesarios.
o Les cuesta planificar y gestionar el tiempo.
5. Dificultad en lafinalizacion de tareas:
o Comienzan actividades, pero tienen problemas para completarlas.
o Pueden evitar o postergar tareas que requieren un esfuerzo mental sostenido.
6. Problemas de memoria a corto plazo:
o Olvidan rapidamente instrucciones o detalles importantes.
o Les cuesta recordar cosas aprendidas recientemente.
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Estrategias de Trabajo en el Aula
1. Estructuray Rutinas:
o Establece una rutina diaria clara y predecible.
o Usa sefiales visuales o auditivas para marcar transiciones entre actividades.
o Desglosa las tareas en pasos mas pequefios y manejables.
2. Instrucciones Claras y Concisas:
o Da instrucciones una por una, utilizando un lenguaje claro y sencillo.
o Refuerza las instrucciones verbalmente con sefiales visuales.
o Asegurate de que el estudiante entiende las instrucciones antes de empezar.
3. Organizacion del Espacio:
o Coloca al estudiante en un lugar con pocas distracciones, como lejos de puertas o
ventanas.
o Proporciona herramientas organizativas como calendarios, listas de verificacion o
carpetas codificadas por colores.
4. Refuerzo Positivo:
o Usa el refuerzo positivo para fomentar comportamientos deseados.
o Ofrece elogios especificos y tangibles cuando el estudiante completa una tarea o
sigue una instruccion.
o Implementa un sistema de recompensas para motivar el buen comportamiento y el
esfuerzo académico.
5. Modificacion de Tareas:
o Permite mas tiempo para completar tareas 0 examenes.
o Ofrece opciones de aprendizaje multisensorial que incluyan actividades practicas,
visuales o kinestésicas.
o Adapta el nivel de dificultad de las tareas para evitar la frustracion.
6. Movimiento Fisico:
o Integra breves periodos de movimiento durante la jornada escolar, como
estiramientos o pequefias caminatas (pausas).
o Permite que el estudiante use herramientas para liberar energia, como pelotas
antiestreés.
7. Apoyoy Comunicacién:
o Trabaja en colaboraciéon con los padres y otros profesionales para crear un plan
educativo individualizado (PEI) si es necesario.
o Mantén una comunicacién abierta con el estudiante sobre sus necesidades y
preocupaciones.
o Proporciona oportunidades para que el estudiante se autorregule, como establecer
metas y autoevaluarse.

[ll. GESTION DE LAS CRISIS
Gestionar las rabietas o crisis en nifios TEA o con TDA puede ser un desafio, pero se pueden
usar estrategias para calmarlos y manejar sus emociones.

1. Entender las causas

a) Identificar los desencadenantes: ver lo que ocurre antes de la crisis, como cambios de rutina,
sobrecarga sensorial, frustracion de no poder comunicarse, hambre o cansancio.

b) Sefales de advertencia: ver si hay sefiales de angustia, inquietud, tono de voz o movimientos
repetitivos.

2. Prevencién
a) Rutinas y estructura: rutina diaria consistente para dar sensacion de seguridad y
previsibilidad.
b) Preparacion para cambios: Si viene un cambio en la rutina, preparalo con antelacion, usando
apoyos visuales o explicaciones claras y sencillas.
c) Ambiente sensorial adecuado: minimiza los estimulos sensoriales que pueden ser
abrumadores. Luces suaves, ruido de fondo, espacio tranquilo.

3. Durante larabieta
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a) Mantener la calma: Permanecer calmado y controlado. Los nifios perciben el estrés de los
adultos, lo que intensifica su propia ansiedad.

b) Seguridad primero: asegurarse que el nifio o nifia esté en un lugar seguro donde no pueda
hacerse dafio a si mismo o a otros.

¢) Comunicacién sencilla: hablar calmadamente y con frases sencillas. Ofrecer opciones
limitadas (¢ quieres sentarte aqui o alla?)

d) Comprensién y empatia: Reconoce sus sentimientos y emociones. Ofrecer frases como “Se
gue estas molesto”, son muy reconfortantes.

e) Si la situacion es compleja, se debe dar aviso a los padres, solicitar su retiro transitorio,
dejar anotacion en el libro de clases y/o dar aviso a institucion responsable de su
tratamiento.

4. Técnicas de calma
a) Métodos de auto regulacién: usar respiracion profunda, abrazos de presién, juguetes
sensoriales.
b) Distraccion positiva: ofrecer una actividad favorita o que le guste para distraerlo y ayudarlo a
calmarle.
c¢) Espacio de clama: Crear un espacio de calma con objetos reconfortantes, como almohadas,
mantas, juguetes preferidos, donde el nifio pueda retirarse cuando se sienta abrumado.

5. Después de la crisis
a) Reflexién y revision: Una vez calmado, hacerlo reflexionar sobre lo que ocurrié. Identificar
gue funciond y que no y ajustar las estrategias en consecuencia.
b) Refuerzo positivo: Elogia y refuerza cualquier intento por calmarse o autoregularse
¢) Educacion continua: Ensefia habilidades de manejo emocional y de comunicacion. Usar
historial sociales y modelado de comportamiento.
d) Contener al curso y a los apoderados.

6. Apoyo profesional
a) Derivar a Terapia conductual, terapia ocupacional, psic6logos y consejeros.

Organizacion y uso de materiales

La eleccion y organizacion de los recursos didacticos y materiales debera hacerse con los
siguientes criterios:

® Adaptados a la edad cronoldgica.

® De facil reconocimiento.

e Manejables.

® Que den informacidén acerca de la actividad que se les pide.

® Que tengan una disposicion en el aula debidamente sefializada.

® Que se utilicen con constancia y coherencia y no todos al mismo tiempo.

® Se sugiere confeccionar el horario de clases con imagenes/pictogramas de cada asignatura
que trabajara.

e Calendario, debe ser de tamafio grande donde vea la organizacion del tiempo, saber que dias
va a clases y los feriados, etc.

e Contar con un calendario de pruebas.
® Pictograma de las actividades que realiza en clases.

® Anticipacion de actividades extracurriculares, tales como: celebraciones de Dia del Alumno o
Aniversario de Colegio.

® Reloj con nimeros (1, 2, 3 etc.)

36



oL

| s

e

=]
P

WK

Colegio José Agustin Gomez
Avenida Chacabuco 642
San Felipe

Es de especial importancia, considerar que para las y los estudiantes que cuenten con alguno de
los diagnosticos y/o que se encuentren en tratamientos psicoterapéutico y/o con psicofarmacos,
cuyos antecedentes estdn en posesion y conocimiento de la familia, se evaluara la factibilidad y
pertinencia de incorporar las sugerencias e indicaciones a las acciones de abordaje de las clases
gue experimentan el/la estudiante.

PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A ENFERMEDADES PROLONGADAS DE LOS

ESTUDIANTES

DEFINICION

Se entiende por enfermedad prolongada aquélla que impide la normal asistencia de los estudiantes
a clases durante 20 dias habiles consecutivos 0 mas.

PROCEDIMIENTO

Se velard por no dafar la condicién del estudiante, ni generar menoscabo, considerando
como principio rector, el éxito académico presente y futuro del estudiante, sobre todo
cuando las inasistencias sean superiores al 15% del periodo escolar anual.

El apoderado debera informar y certificar diagnéstico de enfermedad y licencia médica que
justifique inasistencia ante profesor jefe y unidad técnica.

La Unidad Técnica, U.T.P informara situacion a docentes de asignatura en un plazo no
superior a tres dias, desde la toma de conocimiento.

La Unidad Técnica, U.T.P, elaborard un plan de trabajo que incluya mecanismos para la
entrega sistematica de contenidos, tareas y deberes escolares, a fin de que el alumno
afectado pueda mantenerse actualizado en términos de avance académico, si su condicién
de salud se lo permite.

Los Profesores de asignatura entregaran oportunamente a la unidad técnica, el material,
guias u otros, propios de su disciplina, para facilitar nivelacion académica del estudiante
afectado.

La Unidad Técnica sera responsable de recalendarizar las evaluaciones que sean
necesarias, de las distintas asignaturas, una vez que el alumno se reintegre al
establecimiento, procurando otorgar los tiempos adecuados para la preparacion de las
mismas.

En caso de prolongarse enfermedad por tiempo indeterminado, el apoderado hara entrega
de informes periddicos a la Unidad Técnica.

Las situaciones no contempladas en este protocolo de actuacién seran resueltas por
direccién, en acuerdo con la Unidad Técnica y el respectivo profesor jefe.

DESCRIPCION DE AUSENTISMO ESCOLAR NO JUSTIFICADO

En caso de inasistencias el Apoderado del Alumno o Alumna debera justificarlas
personalmente con certificado médico extendido por un médico, en oficina de Direccién
presentando justificativo extendido y firmado en el cuaderno de comunicaciones.

Sera responsabilidad de los Padres y Apoderados procurar los medios para poner al dia a
su hijo(a) en las materias escolares realizadas en sus dias de inasistencia, ademas, sera
responsabilidad de los y las estudiantes ponerse al dia en las materias y trabajos realizados
en su ausencia, ajustandose al Reglamento de Evaluacion que el docente establezca.

. PROTOCOLO DE ACTUACION

El control de asistencia se realizara en cada curso, sera tarea de cada profesor de
asignatura, registrar la asistencia de los alumnos, en cada hora de clase.
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2. Los certificados y licencias médicas se entregaran dentro de los tres primeros dias del
regreso a clases a Direccion, quien lo archivard de acuerdo al curso, dandolo a conocer al
Profesor Jefe.

3. Al presentarse situaciones de inasistencia no justificadas, el profesor jefe se contactara con

apoderado(a), citando a entrevista en el establecimiento para justificar las ausencias.

Durante la entrevista se informard, respecto de la obligatoriedad de la ensefianza y su deber

de hacerlo cumplir, asi también protocolo de ausentismo y medidas a adoptar por el

establecimiento en el caso de que la situacion persista. Finalmente, se llegara a un

compromiso de cumplimiento con el/la apoderado (a).

Direccion, abrird un expediente de los estudiantes con ausencias no justificadas.

Respecto a las derivaciones a la red: Si después de todas las actuaciones posibles, se

detectara una situacion de riesgo y/o vulneracién de derechos para el alumno (a), o bien el

ausentismo no desapareciese, se derivaria el caso a Fiscalia, Tribunales de Familia, OPD,

Carabineros, por vulneracion de derecho a la educacion. Se realiza a través de un informe

detallando las acciones y compromisos adquiridos.

6. De mejorar asistencia, el caso sera archivado previo seguimiento de situacion.

ok

PROTOCOLO PARA EL RECONOCIMIENTO DE IDENTIDAD DE GENERO DE NINOS, NINAS O
ADOLESCENTES TRANS EN LA COMUNIDAD ESCOLAR

|. CONCEPTOS GENERALES

El presente documento es un ajuste a nuestro protocolo de reconocimiento de identidad de
género de nifios, nifias o adolescentes (en adelante NNA) trans en la comunidad escolar, producto
de la entrada en vigencia de la resolucion exenta n°812 del 21 de diciembre de 2021 de la
Superintendencia de Educacion y que sustituye al ordinario N° 768 de esta misma institucion con
fecha 27 de abril del afo 2017, cuya materia es “Garantizar el derecho a la identidad de género de
nifias, niflos y adolescentes trans en el ambito de la educacién” que mandata a los sostenedores a
“tomar las medidas administrativas, sociales y educativas apropiadas para proteger y garantizar los
derechos de las nifias, nifios y estudiantes contra toda forma de acoso discriminatorio”

Es por lo anteriormente sefialado que el presente protocolo tiene por objetivo asegurar el
derecho a la educacion de NNA trans mediante una serie de medidas apropiadas para proteger y
garantizar los derechos de los NNA contra toda forma de acoso, discriminacién, abuso fisico o
mental, trato negligente, vulneracion de su intimidad y privacidad, malos tratos o cualquier otro
prejuicio del que pudieren ser objeto; velando siempre por el resguardo de su integridad psicol6gica
y fisica, y dirigiendo todas la acciones necesarias que permitan erradicar este tipo de conductas
nocivas en el &mbito educativo.

Para los efectos de lo establecido en el presente protocolo, se han considerado las definiciones
sefialadas por la Ley N° 21.120, que reconoce y da proteccion al derecho a la identidad de género
y, a la falta de ellas, las oficialmente adoptadas por el Ministerio de Educacién de Chile.

En el presente documento, se entendera como "trans", a toda persona cuya identidad de género
difiera del sexo asignado al nacer.

II. PROCEDIMIENTOS

1. En el Colegio José Agustin Gomez, las NNA trans, ademas del derecho a expresar la
identidad de género propia y su orientacion sexual, tienen los mismos derechos y deberes
gue todos los estudiantes que se educan en este establecimiento, de acuerdo con lo
establecido en legislacion chilena vigente.

2. El padre, madre o tutor o tutora legal y/o apoderado de los NNA trans, asi como estos
tltimos de manera autbnoma, podran solicitar al establecimiento educacional una entrevista
para requerir el reconocimiento de su identidad de género, medidas de apoyo Yy
adecuaciones pertinentes a la etapa por la cual transita él o la estudiante interesado.

a. La entrevista debera ser solicitada de manera formal con la autoridad educativa del

establecimiento.
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b. Es importante destacar que toda medida debera ser adoptada con el consentimiento previo
de la NNA, por su padre, madre, tutor legal o apoderado, velando siempre por el resguardo de
su integridad fisica, psicologica y moral.

c. De la misma manera, atendida la etapa de reconocimiento e identificacion que vive el/la
estudiante en cuestion, las autoridades y todos los adultos que conforman la comunidad
educativa deberan velar por el respeto al derecho a su privacidad, resguardando que sea la
NNA quien decida cuando y a quién comparte su identidad de género.

d. En este documento quedara registrada la solicitud y Unica medida inmediata que consistira
en una reunién ampliada con las autoridades docentes del ciclo, profesor jefe, profesores de
asignatura del curso del estudiante e integrantes del equipo multidisciplinar o aquellos que se
determine oportuno.

3. Las autoridades del establecimiento velaran por que exista un dialogo permanente y fluido
entre la o el profesor jefe y NNA y su familia, con el propdsito de coordinar y facilitar
acciones de acompafiamiento y su implementaciéon en conjunto, que tiendan a establecer
los ajustes razonables en relacién con la comunidad educativa.

4. En el caso de que él o la estudiante se encuentre participando de los programas de
acompafamiento profesional a que se refiere el articulo 23 de la Ley N° 21.120 y
reglamentados por Decreto Supremo N°3, de 2019, del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia en conjunto con la Subsecretaria de la Nifiez, las autoridades escolares deberan
coordinarse adecuadamente con las entidades prestadoras de estos programas respecto de
la ejecucién de las acciones que ayuden el/al estudiante a desenvolverse en su contexto
escolar y social, asi como proveer de todas las facilidades para que aquellos organismos
desarrollen su labor de manera éptima.

5. El colegio promovera espacios de reflexion, orientacion, acompanamiento y apoyo a los
miembros de la comunidad educativa, con el objeto de garantizar la promocién y resguardo
de los derechos de las NNA trans.

6. Las NNA trans mantienen su nombre legal en tanto no se produzca el cambio de la partida
de nacimiento en los términos establecidos en la Ley N°21.120, que regula esta materia. Sin
embargo, como una forma de velar por el respeto de su identidad de género, las autoridades
del establecimiento daran instrucciones a todos los adultos responsables de impartir clases
en el curso al que pertenece la nifia, nifio o estudiante trans, para que usen el nombre social
correspondiente. Esto debera ser requerido por el padre, madre, apoderado, tutor legal o por
el o la estudiante en caso de ser mayor de 14 afios y se implementara segun los términos y
condiciones especificados por los solicitantes. En los casos que corresponda, esta
instruccion sera impartida a todos los funcionarios del establecimiento, procurando siempre
mantener el derecho de privacidad, dignidad, integridad fisica, moral y psicoldgica del NNA
trans.

7. Todas las personas que componen la comunidad educativa, asi como aquellos que forman
parte del proceso de orientacion, apoyo, acompafiamiento, y supervision del establecimiento
educacional, deberan tratar siempre y sin excepcién a la nifia, nifio o estudiante, con el
nombre social que ha dado a conocer en todos los ambientes que componen el espacio
educativo.

8. El nombre legal de la nifia, nifio o estudiante trans seguira figurando en los documentos
oficiales del establecimiento tales como el libro de clases, certificado anual de notas, licencia
de educacién media, entre otros, en tanto no se realice la rectificaciéon de la partida de
nacimiento en los términos establecidos en Ley N° 21.120.

9. Sin perjuicio de lo anterior, el establecimiento podra agregar en el libro de clases el nombre
social de la NNA para facilitar la integracion del alumno o alumna y su uso cotidiano, sin que
este hecho constituya infracciébn a las disposiciones vigentes que regulan esta materia.
Asimismo, se podra utilizar el nombre social en cualquier otro tipo de documentacién afin,
tales como informes de personalidad, comunicaciones al apoderado, informes de
especialistas de la institucion, diplomas, listados publicos, entre otros

10. EI NNA trans tendra el derecho de utilizar el uniforme, ropa deportiva y/o accesorios que
considere mas adecuados a su identidad de género, independiente de su situacion legal en
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gue se encuentre y de acuerdo con lo estipulado en el Reglamento Interno de Convivencia
escolar.

Se dara las facilidades a las NNA trans para el uso de bafios y duchas de acuerdo a las
necesidades propias del proceso que estén viviendo, respetando su identidad de género. El
colegio en conjunto con la familia acordara las adecuaciones razonables procurando
respetar el interés superior de la nifia, nifo o estudiante trans, su privacidad, e integridad
fisica, psicolégica y moral. Las adecuaciones podran considerar bafios inclusivos u otras
alternativas que se acuerden.

Directivos, docentes, educadores/as, asistentes profesionales, asistentes de la educacion y
otras personas que componen la unidad educativa estan obligados a respetar todos los
derechos que resguardan a NNA trans, asi como conocer el presente protocolo y dar
cumplimiento en su totalidad.

Las autoridades del colegio abordaran la situacion de NNA trans, teniendo en consideracion
la complejidad propia de cada caso, por lo que en cada una de las decisiones que se
adopten, se deberan tener presente todos los principios y cada uno de los derechos que les
asisten.

[l EVITAR EL SESGO DE GENERO

1.Evitar lenguaje estereotipado para lo que son los conceptos y caracteristicas de hombre
y mujer.

2.Evitar expectativas diferenciadas entre conductas masculinas y femeninas.

3.Evitar falta de equidad en la evaluacién de comportamientos, es decir, evaluar de
manera diferente los mismos comportamientos en nifios y nifas.

4.Evitar desproporcién en el el enfoque de ciertas conductas.Evitar enfocarse en aspectos
como la apariencia, el comportamiento social o la amabilidad en lugar de logros académicos
o habilidades.

5.Evitar comentarios paternalistas. Evitar comentarios que sugieran que la estudiante
debe comportarse de cierta manera porque es nifia, lo que implica una vision limitada de su
potencial y capacidades.

6.Evitar diferencias en la retroalimentacién entre nifios y nifias, siendo mas constructiva y
especifica en nifios y mas vagas y generales en nifias.

Para evitar el sesgo de género en informes de conducta, se capacitara al personal en como
evaluar a los estudiantes; se hara revisién de informes para identificar y corregir cualquier
sesgo antes que se comuniquen. Si hubiese algun error, se corregira inmediatamente; usar
criterios objetivos, que se apliquen por igual a todos los estudiantes; Diversificacién de
descripciones, asegurandose que las conductas y habilidades sean variadas y no refuercen
estereotipos de género; Enfoque en el desarrollo integral, considerando el comportamiento
social, logros académicos y las habilidades individuales, brindando un panorama completo y
equilibrado del estudiante.

PROTOCOLO MEDIO AMBIENTAL

El ambito de la Gestion Ambiental Escolar con el objetivo de modelar promover
conductas tendientes a preservar el medio ambiente, en el marco de una cultura de sana
convivencia escolar. Para ello se requiere el compromiso de todos y cada uno de los
integrantes de nuestra Comunidad Educativa, en pos de alcanzar el éxito en los principios
de sustentabilidad. Lo anterior necesita desarrollar una mirada sistémica e integradora de
todas las partes que constituyen, asi como también integrar los procesos pedagdgicos y de
gestién escolar.

Se presenta el protocolo de accion para el cuidado y mantenimiento de nuestro entorno,
sera supervisado por el Departamento de Ciencias del establecimiento, sobre la base de
sugerencias de conducta para todos los miembros de la comunidad educativa. En este
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contexto se mencionan las siguientes acciones con la finalidad de promover un adecuado
cuidado del medio ambiente dentro de la comunidad educativa, enfocado en los niveles de
prebasica, basica y media del Colegio José Agustin GOmez:

l.- Buscar estrategias que apunten a la concientizacion con respecto al cuidado del aire, el
suelo y el agua.

a) Los y las estudiantes utilizan el agua estrictamente necesaria en el bafio: no dejar
corriendo el agua en llaves y/o duchas.

b) Educar a los y las estudiantes sobre la importancia del agua, lo fundamental que es para
la vida y que se trata de un bien escaso.

c) En caso de cualquier fuga de agua que se observe en al interior del colegio, como en
sanitarios, estanques, duchas, cafierias y llaves para remediar cualquier derroche de agua,
avisar a algun profesor o encargado de esta situacién.

d) Apagar las luces y desenchufar los cargadores.

e) No arrojar papeles ni residuos en los espacios publicos. Arrojar la basura en los
contenedores y seguir las normas de reciclado y separacién de residuos. En lo posible, usar

productos ecolégicos.

f) Procurar mantener la sala y todos los espacios de trabajo y recreo limpios y libre de
olores.

g) Reciclar el papel y carton que se emplee en las distintas actividades pedagdgicas.

h) Cuidar arboles y plantas del colegio.

En razén de los acuerdos de convivencia escolar, sobre la ecologia ambiental deben
desarrollar en cada integrante de la Comunidad educativa una ética o normas de

comportamiento que lo lleve a:

a) Trabajar por el desarrollo y el uso adecuado de los recursos naturales, evitando o
reduciendo la destruccién y contaminacién de nuestro medio ambiente.

b) Conocer su propio entorno y tomar conciencia de lo que significa vivir en armonia con él.

C) Incorporar a la vida cotidiana actitudes positivas respecto del cuidado del medio
ambiente.
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PROTOCOLO PARA DEPORTISTAS DE ALTO RENDIMIENTO

La préactica del deporte contribuye activamente a la generacion de mejores condiciones de
vida y de salud fisica y mental. Esto es reconocido por el Estado de Chile, aunque hay un
marco general, no esté totalmente regulado el proceso en relacién a las obligaciones de los
establecimientos educacionales.

Las normas de la actual ley del deporte (N°19.712) prescriben dar facilidades a quienes han
alcanzado altos niveles de habilidades deportivas, siendo seleccionados regionales o
nacionales y puedan asi seguir sus estudios y compatibilizarlo con sus actividades de
entrenamiento y competencias deportivas.

Para ser cooperadores en esta tarea de apoyar los logros deportivos el colegio José Agustin
Gbdmez, determina realizar las siguientes acciones:

1.

Quienes sean parte de esta seleccion de alto rendimiento, deberdn presentar un
documento oficial de la federacién deportiva o del Comité Olimpico de Chile, que
acredite su situacion personal.

Los estudiantes deportistas que necesiten participar de entrenamientos o competencias
en Chile o en el extranjero, deberan presentar obligatoriamente un calendario mensual
de sus actividades, para que el colegio tenga claridad de sus actividades y poder
programar con los docentes las tareas.

Teniendo un calendario de actividades, el colegio se organizara para adaptar un
mecanismo flexible de entrega de trabajos, toma de pruebas y examenes en los dias que
el o la estudiante tenga la posibilidad de hacerse presente en el colegio.

La modalidad sera presencial en caso de pruebas y semipresencial en caso de trabajos
0 entrega de guias.

La exigencia de asistencia del 85% para aprobar el nivel, serd modificado de modo de
restar los dias de inasistencia por motivos de salud, como se hace normalmente, y los
que se derivan de las actividades deportivas anunciadas con antelacion, a los dias
minimos que se requieren para la aprobacion.

Dentro de cada mes el colegio comunicarq al estudiante sus obligaciones para la
realizacion de trabajos, guias o toma de pruebas en las distintas asignaturas.

En situacion extraordinaria y como resultado de un analisis del equipo directivo, el o la
estudiante tendra que aprobar al menos un semestre académico.

Finalmente, el colegio tendra la flexibilidad para atender a estos estudiantes, pero
también exigira la responsabilidad de responder a las exigencias del colegio, para su
aprobacion del nivel, evitando posponer el proceso para fin de afio, algo que puede jugar
en contra del estudiante al no alcanzar los objetivos de aprendizaje minimos necesarios.
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